
Übersicht Betreuungspflichten und COVID-Maßnahmen

Nr. Szenario** Umfang Arbeitszeit
Umfang und Art der 
Aufgaben Lage der Arbeitszeit Arbeitsort Freistellungsart Umsetzung notwendige Belege

1
Vollbetrieb Kindergärten, Schule und 
Nachmittagsbetreuung laut Arbeitsvertrag laut Funktionsbeschreibung gemäß Hinterlegung in SAP

TU und ggf.gemäß Home Office Vereinbarung/ 
Richtlinie keine keine

2
Teilweise Schulbetrieb Vorort - ohne weitere gesetzliche 
Grundlage* laut Arbeitsvertrag

laut Funktionsbeschreibung 
unter Berücksichtigung der 
Heimunterrichtsaufgaben/ 
Betreuungspflichten

Anpassung auf Grund der 
Heimunterrichtsaufgaben/Bet
reuungspflichten

TU und gemäß Vereinbarung zwischen MA und 
Vorgesetze_r unter Berücksichtigung der Freistellung 
und Betreuungspflichten keine

Vereinbarung zwischen Mitarbeiter_in und 
UV - Dokumentation PA

Bestätigung der Einrichtung, dass 
keine oder über die 
Unterrichtszeiten hinaus keine 
Betreuungsmöglichkeiten 
angeboten wird

3
Kein Schulbetrieb Vorort - ohne weitere gesetzliche 
Grundlage* laut Arbeitsvertrag 

laut Funktionsbeschreibung 
unter Berücksichtigung der 
Heimunterrichtsaufgaben/ 
Betreuungspflichten

Anpassung auf Grund der 
Heimunterrichtsaufgaben/Bet
reuungspflichten

TU und gemäß Vereinbarung zwischen MA und 
Vorgesetze_r unter Berücksichtigung der Freistellung 
und Betreuungspflichten keine

Vereinbarung zwischen Mitarbeiter_in und 
UV Dokumentation PA

Bestätigung der Einrichtung, dass 
keine oder über die 
Unterrichtszeiten hinaus keine 
Betreuungsmöglichkeiten 
angeboten wird

4
Teilweise/ Kein Schulbetrieb Vorort - mit erweiterter 
gesetzlicher Grundlage* keine keine keine keiner Sonderbetreuungszeit Meldung an die Personaladministration

Bestätigung der Einrichtung, dass 
keine oder über die 
Unterrichtszeiten hinaus keine 
Betreuungsmöglichkeiten 
angeboten wird

5 Betreuung Kind/Kinder (Verdachtsfall) laut Arbeitsvertrag

laut Funktionsbeschreibung 
unter Berücksichtigung der 
Heimunterrichtsaufgaben/ 
Betreuungspflichten

Anpassung auf Grund der 
Heimunterrichtsaufgaben/Bet
reuungspflichten

TU und gemäß Vereinbarung zwischen MA und 
Vorgesetze_r unter Berücksichtigung der Freistellung 
und Betreuungspflichten

keine, ev. Pflegefreistellung (nur bei 
Erkrankung des Kindes/der Kinder)

Vereinbarung zwischen Mitarbeiter_in und 
UV - PA; Meldung Pflegefreistellung an PA

6 Betreuung Kind/Kinder in Quarantäne laut Arbeitsvertrag

laut Funktionsbeschreibung 
unter Berücksichtigung der 
Heimunterrichtsaufgaben/ 
Betreuungspflichten

Anpassung auf Grund der 
Heimunterrichtsaufgaben/Bet
reuungspflichten

TU und gemäß Vereinbarung zwischen MA und 
Vorgesetze_r unter Berücksichtigung der Freistellung 
und Betreuungspflichten

keine; ev. Pflegfreistellung (nur bei 
Erkrankung des Kindes/der Kinder)

Vereinbarung zwischen Mitarbeiter_in und 
UV - PA; Meldung Pflegefreistellung an PA

7 Pflegeperson fällt aus (z.B. Quarantäne) laut Arbeitsvertrag 

laut Funktionsbeschreibung 
unter Berücksichtigung der 
Heimunterrichtsaufgaben/ 
Betreuungspflichten

Anpassung auf Grund der 
Heimunterrichtsaufgaben/Bet
reuungspflichten

TU und gemäß Vereinbarung zwischen MA und 
Vorgesetze_r unter Berücksichtigung der Freistellung 
und Betreuungspflichten keine und/oder Betreuungsfreistellung

Vereinbarung zwischen Mitarbeiter_in und 
UV - PA; Meldung Pflegefreistellung an PA

8

Schließung Pflegeeinrichtung/Betreuungseinrichtung für 
Menschen mit Behinderung  - ohne weitere gesetzliche 
Grundlage* laut Arbeitsvertrag 

laut Funktionsbeschreibung 
unter Berücksichtigung der 
Betreuungspflichten

Anpassung auf Grund der 
Betreuungspflichten

TU und gemäß Vereinbarung zwischen MA und 
Vorgesetzer unter Berücksichtigung der Freistellung 
und  Betreuungspflichten

keine; ev. Pflegfreistellung (nur bei 
Erkrankung) und/oder 
Sonderbetreuungszeit

Vereinbarung zwischen Mitarbeiter_in und 
UV - PA; Meldung Pflegefreistellung 
und/oder Sonderbetreuungszeit an PA

Bestätigung Pflege- bzw. 
Betreuungseinrichtung

9

Schließung Pflegeeinrichtung/Betreuungseinrichtung für 
Menschen mit Behinderung  - mit erweiterter gesetzlicher 
Grundlage* keine keine keine keiner Sonderbetreuungszeit Meldung an die Personaladministration

Bestätigung Pflege- bzw. 
Betreuungseinrichtung

* Sonderbetreuungszeit  gemäß COVID-Gesetzgebung (max. 3 Wochen; wenn bereits konsumiert, kein weiterer Anspruch)
** bitte entscheiden Sie, welches Szenario für Sie zutreffend ist und welche erforderlichen Maßnahmen für die Betreuungspflichten Ihres Kindes notwendig sind

Diese Übersicht stellt in komprimierter Form die verschiedenen Szenarien dar und stützt sich auf den heutigen Stand unserer Kenntnisse (Stand: 01.08.2020) Diese erheben aufgrund stetiger erforderlicher Anpassungen keinen Anspruch auf 
Vollständigkeit. Weitere Ausführungen finden Sie unter  https://www.sozialministerium.at/Informationen-zum-Coronavirus/Coronavirus---Haeufig-gestellte-Fragen.html
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