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1 Executive Summary

Das Rektorat der TU Wien hat die Anschaffung des Klimatickets Ostdtneidtitarbeiter_innenim Jahr

2024 in der H6he vorT5 %bzw. 50%geftrdert.Voraussetzungiir den Erhaltler 75-prozentigenFdrderung

des Klimaticketsvar die Teilnahme an der Begleitforschung, die als Outlimérage durchgefuhrt wurde.
Gleichzeitig wurden auch jene Mitarbeiter_innen, die die Férderung nicht in Anspruch genommen haben, zu
ihren Motiven befragt.

Die OnlineUmfrage wurde mittels SurveyMonkey umgesetzt, und die Mitarbeiter_innen in mehreren Wellen
zur Teilnahme an der Umfrage eingeladen. Die Ricklaufquote der (verpflichtenden) Umfrage fir die
Fordernehmer_innen war mit %% sehr hoch. Von den Ubrigen Mitarbeiter_innen haber®dan der
Umfrage fUr Nich=6érdernehmer_innen teilgenommen.

Die Ergebnisse der Umfrage belegen die Wirksamkeit der FérdermalRnabfteder Fordernehmer_innen
nutzen den 6ffentlichen Verkehr nun haufiger fur den Arbeitswege; von jenen, die vor dem Klimaticket Uber
keine Zeitkarten verfligt haben, sogar 80 Auf Dienstreisen nutzen nun 20der Férdernehmer_innen
seltener das Flugzeumd 45% haufiger den 6ffentlichen Verkehr.

Auch im privaten Mobilitatsverhalten zeigen sich positive Auswirkungéf. bis 75% der
Fordernehmer_innen nutzen den o6ffentlichen Verkehr haufiger fur Freizeitwege und Urlaubsfahrten,
wahrend das Auto um 20 bis 3b seltener genutzt wird.

99,2% der Fordernehmer_innesind sehr zufrieden oder zufrieden mit dem Besitz des geftrderten
Klimatickets.

26 % der Fordernehmer_innen besalRen vor der Forderung bereits ein KlimaticRéteb® Wiener Linien
Jahreskarte49 % wirden das Klimaticket zu den selben Bedingungefo(Fdrderung) wieder nehmen,
34 % bei einer 506 Forderung, % bei 2846 Férderung und knapp 28 wirden selbst den Vollpreis zahlen.

Die Fordernehmer_innegeben an, dass sie durch den Besitz des Klimatickets jetzt deutlich 6fter spontane
Fahrten mit dem 6ffentlichen Verkehr vornehmen und vielfach Tagesausfliige in Osterreich unternehmen.

Von der Gruppe der Nictgérdernehmer_innen gab rund ein Drittel an, nicht berechtigt zur Férderung zu
sein. Rund 4@ gaben an, dass sich das Klimaticket nicht auszahle, weil sie zu selten fahren bzw. nur ein
"kleineres" Ticket bendtigen bzw. bereits lber ein Ticket verfugeriinde fir die NichNutzung der
Forderung waren dartber hinaase Notwendigkeit der Vorfinanzierung der Kosten fiir die Klimaticket, die
Unsicherheit Uber die Fortfiihrung der Férderung, der Entfall anderer Unterstiitzungsleistungen (z
Pendlerpauschale) bei Bezug des Klimatickets sowlatenschutzbedenken (aufgrund einer
Misskommunikation bei den Foérdervoraussetzungen).
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2 Aufgabenstellung

%A St Begléitiddscloung TU Wien Klimaticket 2624ar es, die Auswirkungen der Forderung des
Klimatickets Osterreich mit bis zu 75% fiir die Mitarbeiter_innen der TU Wien auf das Mobilitatsverhalten,
die Zufriedenheit mit der Férderung sowie Grinde fur die Niohhspruchnahme der Férderung zu
ermitteln.

5Fa wS1G2NI 4 RSN ¢! 2 diShis zuK7B%ige Fivanziebiig 8es &lBnbitickets fiir alas a
Universitatspersondl Y 1 2 YYSY RSY WKAKhddy AMal @ TUNWiIdR Rektiorat2.12.2023,

zur Férderung deklimafreundlicheé und ressourcenschonendé&/erhalters. Im Janner 2024vurden Details

und Abwicklungsmodalitaten spezifizi€¢&nhangB: Mail vom TU Wien Rektorat, 31.01.2D24

T Gefordert wird das KlimaTicket Osterreich
1 DieFoérderung betragt 58o0des Kaufpreises des Tickets (inkl. eines etwaigen Aufpreises fur das

Klimaticket Familie)
1 Bei VerpflichtungurTeilnahme an einer internen, wissenschaftlichen Mobilitatsstudietragt

die Forderung/5 % des Kaufpreisedes Tickets
Die Voraussetzungen fiden Antrag auf Zuschusgarenfolgende:

1 DasKlimaTicket O ist noch miedtensé Monate gliltig.

1 Der/die Antragsteller_iristnoch mindestens 6 Monate und mindestens 12 Stunden pro Woche an
der TU Wien beschatftigt. Tutor_innen kdnnen einen Forderantrag stellen, sobald sie fur ein 2.
Semester an der TU Wien beschéftigt sind.

1 Antragstellung auch fir bereits gekaufte Klimaticket@b Marzbis Jahresendeia SAP

KLIMATICKET

\\\\\\\\m

S
= 50% sForderungs 75% =

////// \\\\\\\\ fur TUW-Mitarbeiter_innen /////I \\\\\
Mimw des wissenschaftlichen T
und allgemeinen Personals  bei Teilnahme an der
TUW-Mobilitatsstudie
von Okt. bis Dez.2024

KlimaTicket O Classic KlimaTicket O Classic
statt 1.095,00 € statt 1.095,00 €
TUW gefordert um 547,50 € TUW gefordert um 273,75 €

Geférdert werden alle KlimaTicket Osterreich-Varianten:
KlimaTicket Osterreich Classic / Jugend / Senior / Spezial sowie die jeweiligen Familien-Varianten

Abbildungl: Uberblickiiber dieFoérdervarianten

Der Forschungsbereich fir Verkehrsplanung und Verkehrstechnik wurde vom Rektorat der TU Wien
beauftragt, die interne, wissenschaftliche Mobilitatsstudie durchzufihren, um die Wirksamkeit der
Forderung zu evaluieren. Dénforderungen an die Studie waren folgende:

1 Aussagekraft tiber die Auswirkungen der Férderung des Klimatickets Osterreich fiir

Universitatspersonal
1 Kontrolimdglichkeit der (verpflichtenden) Teilnahme an der Studie
1 Gewahrleistung des Datenschutzes
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3 Befragungsdesign urdurchfiihrung

Das Befragungsdesign gliederte sich in einen administrativen und einen inhaltlichen Teil. Zum einen musste
ein datenschutzkonformes Tool gefunden werden, das den Anforderungen der $feiieht werden
konnte, zum anderen musste ein Fragebogen entwickelt werden, der Aussagen Uber das Mobilitdtsverhalten
und dessen Anderung durch den Erhalt des geférderten Klimatickets erméglichte.

31 . STNI Idzy3aii22f a{dzNBSeayvY2y|Se¢

Nach einer Recherche unterschiedlicher li@sBefragungstools und unter Einbeziehung der
Datenschutzabteilung der TU Wien fiel die Entscheidunglan$olgenden Griinden auf Surveymonkey:

1 Gesammeltes Anschreiben der Teilnehmerinnen

f Monitoring, wer bereits an der Umfradeilgenommen hat, und Erinnerungsmails an jene, die noch
nicht teilgenommen haben

1 Gewadhrleistung des Datenschutzes durch ausschlie3lichen Export pseudonymisierter Datenséatze

In der von der TUWDatenschutzabteilung formulierten Datenschutzinformation Aphang C:

Datenschutzinformation finden sich detaillierte Informationen dbeArt, Umfang und Zweck der
Verarbeitung personenbezogener Daten sowie Uber Rechteder Teilnehmer_innerin Bezug auf die
Datenverarbeitung

3.2 Fragebogendesign

Zur Beantwortung der Forschungsfrageurden zwei Fragebdgen destgneiner richtet sich an die
Bezieher_innen des zu 75% geftrderten Klimatickets und war von jenen verpflichtend auszufillen, der
andere richtet sich aralle anderen TU Mitarbeiter innen um herauszufinden, wieso diese nicht die
Forderung in Anspruch genommen haben.

Beide Fragebtdgen wurden einem Hrest unterzogen und entsprechend der Rickmeldungen adaptiert.

Der Fragebogen fiur die Férdernehmer_innAnijangD: Fragebogen fur Férdernehmer_innagliedert sich

in Fragen zur Soziodemographie, zum Anstellungsverhaltnis an der TU Wien, zur Verfligbarkeit einzelner
Verkehrsmittel, zur Anderung des Mobilitatsverhaltens seit Besitz des geférderten Klimatickets und zur
Zufriedenheit mit dem KlimatickeDer Grof3teil der 33 Fragen war zwingend auszufillen, lediglich 2 Fragen
waren optional.

Der Fragebogen fir die NieRBrdernehmer_innenAnhangE Fragebogen fir NickE6rdernehmer_innehn
enthielt Fragen zur Soziodemographie, zur Verfiigbarkeit einzelner Verkehrsmittel und zu Grinden fiir die
Nichtlnanspruchnahme des gefdrderten Klimatickets. Sechs der 16 Fragen waren zwingend ausfullen.

Beide Fragebdgewaren auf Deutsch und Englisch verfiigbar @mthielten MultipleChoiceFragen mit
Einfach oder Mehrfachantwortméglichkeit sowie einige offene Fragen.

3.3 Befragungsdurchfiinrung

Die Mailadressen der Férdernehmer_innen wurden von der Fachgruppe Datawarehouse zur Verfligung
gestellt.

Die Befragungler Fordernehmer_innemvurde in zvei Wellen durchgefiihrt. Nach ein&orankiindigung

Uber die TUNewsseiteund die InfoscreensApbildung2) Anfang November 2024 wurden am 11.11.2024
jene Kolleg_inneangeschriebendie bis Ende Oktober eine Klimatick&irderung beantragt hatten, und zur
Teilnahme an der Onlinemfrage aufgeforderfAnhang F: Madn Fordernehmer_inngnin zwei Remindern
(18.11.2024, 27.11.2024) wurden jene Férdernehmer_innen an die Teilnahme an der Umfrage erinnert, die
zu diesem Zeitpunkt noch nicht teilgenommen hatten. Am 2025 wurde der Collector fur die 1.
Befragungswelle geschlossen. Am selben Tag wurden dann jene Mitarbeiter_innen zur Teilnahme an der
Befragung eingeladen, die ihre Klimatick&irderung im November und Dezember beantragt hatten, sowie
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jene aus der ersten Befragungswelle, die hoch immer nicht geantwortet hatten. Auch die Teilnehmer_innen
der zweiten Befragungswelle wurden mit Remindern (28.1.2025, 6.2.2025) an das Ausftillen des Fragebogens
erinnert. Der Collector wurde am 18.2.2025 geschlossen.

Die TU Wien férderte 2024
% klimafreundliches Verhal-
ten mit dem KlimaTicket-
Osterreich. Nun startet die
- wissenschaftliche Begleit-
studie des Instituts fur Ver-
kehrsplanung:

Alle, die 75 % Férderung
in Anspruch genommen
haben, erhalten eine Einla-
dung zur Onlinebefragung.
75 % Foérderung ist weiter-
hin bis Ende 2024 méglich.

© TUW, Matthias Heisler

Abbildung2: Vorankiindigung der Befragudgr Fordernehmer_innen via TU News und Infoscreens

Am 11.12.2024, zwischen den beiden Beschickungswellen der Fordernehmer_innen, wurden alle
Mitarbeiter_innen der TU Wien angeschriebend via InfoScreens eingeladesm an der Umfrage fur die
NichtFordernehmerinnen teilzunehmen Anhang G: Mail an alle Mitarbeiter_innen zur Umfrage,
11.12.20240zw.Abbildung3). Der Collector wurde ebenfalls am 18.2.2025 geschlossen.

Die TUW mdchte die Grin-
de dafur wissen, warum

§ Mitarbeiter_innen auf die
Férderung des KlimaTicket
S Osterreich verzichten.

Bitte nehmen Sie an der
{ 5-Minuten-Umfrage teil.
lhre Meinung zahlt!

© TUW/Matthias Heisler, KlimaTicket

Abbildung3: Einladung zur Teilnahme aller Mitarbeiter_innen an der Umfrage

Bereits am 2.12.2024 also noch wahrend der 2. Befragungswelle der Férdernehmer_ignveumrde Gber
die TU NewsSeitedie Information verbreitet dass @& KlimaticketFérderung auch 2025 mit einem 60%
Zuschuss weitergefiihrt wirde.

3.4 Ricklauf

Von den 2.413 kontaktierten Personealle, die das geférderte Klimaticket flir 2024 bezogen hajigsben
2.362 Personen an der Umfrage #%%Fordernehmerinnenteilgenommen, was eindRicklaufquoteson
97,2% entspricht85 Personen habedie 50 %Forderung in Anspruch genommen und wurden deshalb nicht
fur die verpflichtende Befragung kontaktier278 Personen habenan der Umfrage fur Nicht
Fordernehmerinnen teilgenommen. Bei ca. 4.500 TUMitarbeiter_innen insgesamt entspricht das ca.
13% jener, die sich gegen die Z&8F6rderung entschieden haben.
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4 Ergebnisse der Befragung der-Wifarbeiter_innen

Die Befragung liefert wichtige Einblickei den Auswirkungerdes geforderten Klimatickets auf das
Mobilitatsverhalten der Mitarbeiterinnen. Bei der Verkehrsmittelnutzung zeigen sich Unterschiede
zwischen Fordernehmemnen und Nicht=6rdernehmerinnen. Insgesamtzeigt die Befragung eine sehr
hohe Zufriedenheit mit dem geférderten TIKlimaticket.

Die Kernergebnisse d&efragung lassen sich wie folgt zusammenfassen:

1 96 %sind mit dem Besitz des geforderten Klimatickets sehr zufrieden und weitdrsirg] damit
zufrieden.

1 36% der Férdernehmer_innen nutzen den dffentlichen Verkehr 6fter oder viel 6fter fir den
Arbeitsweg. Bei den Fordernehmer_innen, die vor dem Klimaticket keineodeit
Ermafigungskarten hatten, liegt der Anteil sogar belo/8

1 Auch auf Dienstreisen nutzen nur #wder Fordernehmer_innen den o6ffentlichen Verkehr 6fter
oder viel ofter. Umgekehrt nutzen 2@ das Flugzeug auf Dienstreisen seltener oder viel seltener.

1 Durch den Besitz des geforderten Klimatickets hat sich die Nutzung des motorisierten
Individualverkehrs auf allen Reisezwecken reduzierfolgeben an, das Auto nun am Arbeitsweg
seltener oder viel seltener zu nutzen, bei Freizeitwegen und Wochenendausfligen liegt dieser
Anteil sogar bei tber 3%. Umgekehrt wird der 6ffentliche Verkehr nun 6fter oder viel 6fter
genutztc von 60 bis 786 der Foérdernehmer_innen bei Freizeitwegen und Urlaubsfahrten.

1 Geringfugig achteilig wirkt sich di€&drderungauf die Nutzung von Fahrrad und FulRverkehr aus,
wobei beim Radverkehr relativ betrachtet hthere Riickgange zu verzeichnen sind als beim
FuBverkehr.

1 Knapp die Halfte wirde das Klimaticket nach dem aktuellen Gultigkeitszeitraum verlangern, wenn
es wieder zu 750gefdrdert wiirde. Gut ein Drittel wiirde dies auch bei der Férderung vo¥ 50
tun. Bwa 13%der Befragten wirde sich das Klimaticket auch zum Vollpatistkaufen.

1 Fast alle Fordernehmeinnenund NichtFérdernehmer_innenerfiigen lGber einen PKW
FuhrerscheinNur knapp ein Viertetler Fordernemer_innenverfugt standig Uber einen PKW und
weniger als weitere 2@verfiigen dartiber hinaus teilweise tUber einen PiB&l.den Nicht
Fordernehmer_innen verfligerug40 %standig Gber einen PKWWhd weitere gut 20%dariber
hinaus teilweise Uber einen PKW. Die Zweiradverfligbaikéieiden Gruppe isihnlich

1 4,8%der Fordernehmer_innenteht eine PKWAbstellméglichkeit bei der TU Wien zur Verfigung.
2,7%steht diese kostenpflichtig und 198steht diese kostenlos zur Verfigung. &&rhalten eine
Abgeltung Uber Sachbezugnapp 7®6der PKWAbstellmdglichkeiten kosten zwischen 61 und 120
Euro, knapp 106bis zu 60 Euro und gut 20mehr als 120 Euro pro Monat.

1 Ein konventionelles Fahrrad steht rund %@er Férdernehmer_innerzur Verfigung, ein-Bike
rund 5%und ein EScooter rund 24 Rund 3®%steht keines der genannten Vehikel zur Verfigung.

1 Gut die Halfte deFordernehmer_innewerfigten vor dem geférderten Klimaticket tUber eine
Jahreskarte der Wiener Linien, gut ein Drittel Gber eine UBBeilsCard und rund ein Viertel
bereits tUber ein KlimatickeRund 83% verfigten vor dem TUWIlimaticket tiber keine Férderung
(z.B. Pendlerpauschale, Fahrtkostenzusshoder ®-Zeitkarte.

1 Von der Gruppe der Nicltérdernehmerinnengab rund ein Drittel an, nicht berechtigt zur
Forderung zu sein. Rund 2&gaben an, dass sich das Klimaticket nicht auszadil sie zu selten
fahren bzw. nur ein "kleineres" Ticket bend6tigen bzw. bereits tiber ein Ticket verflgen.

1 Knapp 40%gaben an, die Férderung in Anspruch zu nehmen, wenn sie berechtig waren. Ri4nd 15
wurden das Ticket in Anspruch nehmen, wenn es noch guinstiger ware. Rétad@en dies tun,
wenn die OffiVerbindungen besser wiren.

1 RundzweiDrittel der NichtFérdernehmerinnenerhaken keineZuschiisse oder Unterstiitzungen
(z.B. Pedlerpauschaleder Fahrtkostenzusctsg zur Ar und Abreise zur und von der TU Wien.

1 Die gréf3te Alterskohorte bei den Nicktirdernehmerinnen jene von 30 bis 39 Jahre. Bei den
Fordernehmerinnen hingegen ist es jene bis 29 Jahre.
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5 Detailauswertung der einzelnen FraggRdrdernehmerinnen

In folgenden Abschnitt werden die Fragen des Fragebogens der Reihe nach ausgewertet. Wo es sinnvoll
erscheint, werden erganzende Auswertungen in Kapitirgestellt.

5.1.1 Frage 1: Bitte geben Sie Ihr Geschlecht an.

Bitte geben Sie lhr Geschlecht an.

Giltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozents Frozente
Gultig  Weiblich 836 353 353 35.3
Mannlich 1503 63.4 63.4 g9e8.7
Divers 11 5 5 992
Keine Angahe 149 8 .8 100.0
Gesamt 2369 100.0 100.0

Tabellel: FrequencyTable Frage 4Bitte geben Sie Ihr Geschlecht an.

Bitte geben Sie Ihr Geschlecht an.

= Weiblich
= Mannlich
Divers

= Keine Angabe

Abbildung4: Frage  Bitte geben Sie Ihr Geschlecht an.
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5.1.2 Frage 2: Bitte geben Sie an, zu welcher Altersklasse Sie gehoéren.

Bitte geben Sie an, zu welcher Altersklasse Sie geharen.

Glltige Kumulierte
Haufigkeit  Frozent Frozente Frozente
Glltig 29 Jahre oder jlinger 913 385 385 385
30- 39 Jahre 781 334 334 71.8
40- 49 Jahre 320 13.5 13.5 85.4
50- 59 Jahre 263 11.1 11.1 896.5
60 Jahre oder alter V2 3.0 3.0 99.6
Keine Angahe 10 4 4 100.0
Gesamt 23649 100.0 100.0

Tabelle2: FrequencyTable Frage 2Bitte geben Sie an, zu welcher Altersklasse Sie gehdéren.

Bitte geben Sie an, zu welcher Altersklasse Sie gehéren.

40

30

20

Prozent

29 Jahre oder 30-39 Jahre  40-49 Jahre 50-59 Jahre 60 Jahre oder Keine Angabe
janger alter

Abbildung5: Frage 2 Bitte geben Sie an, zu welcher Altersklasse Sie gehdren.

5.1.3 Frage 3: Bitte geben Sie die Postleitzahl Ihres Wohnortes an.

Bemerkung: Von der Auswertung nach Wohnort wurde abgesehen
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5.1.4 Frage 4: Bitte geben Sie lhren (hauptsachlichen) Dienstortes an der TU Wien an.

Bitte geben Sie Ihren (hauptsichlichen) Dienstortes an der TU Wien an.

Gilltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Frozente
Giltig 1020, Schittelstralie 10 4 A4 4
1020, Stadionalles 94 4.0 4.0 44
1030, Franz-Grill-Stralie 48 2.0 20 6.4
1030, Lilienthalgasse 33 1.4 1.4 LR
1040, Argentinierstraie ki) 2.3 2.3 101
1040, Favaoritenstraie 2049 8.8 a.8 19.0
1040, GulRhausstralie nv 13.4 13.4 323
1040, Karlsgasse 91 3.8 KR 36.2
1040, Karlsplatz 363 15.3 153 815
1040, Operngasse 7 3.3 33 547
1040, Paniglgasse 23 1.0 1.0 867
1040, Resselgasse 99 4.2 42 599
1040, Taubstummengasse 36 1.5 1.5 G1.4
1040, Theresianumgasse 27 1.1 1.1 G626
1040, TreitlstralRe 42 1.8 1.8 64.3
1040, Wiedner 300 12.7 12.7 7r.0
Hauptstralie
1060, Fillgradergasse G | | 7.2
1060, Getreidemarkt 458 18.3 18.3 96.6
1060, Gumpendorfer 35 1.5 1.5 981
Stralie
1060, Lehargasse a7 1.6 16 99.6
1200, Engerthstraliie 2 A A 947
1220, Seestadtstralie i} | | 100.0
1220, Sonnenalles 1 .0 0 100.0
Gesamt 2369 100.0 100.0

Tabelle3: FrequencyTable Frage 4Bitte gebenSie lhren (hauptsachlichen) Dienstort an der TU Wien an.
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Bitte geben Sie lhren (hauptsachlichen) Dienstortes an der TU Wien an.
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Abbildung6: Frage 4 Bitte geben Sie Ihren (hauptsachlichen) Dienstort an der TU Wien an.

5.1.5 Frage 5: Bitte geben Sie an, wozu Sie zahlen.

Bitte geben Sie an, wozu Sie zihlen.

Gilltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Frozente
Giltig  Zum allgemeinen 591 24.9 248 24.9
Liniversititspersonal.
Zumwissenschafilichen 1778 751 751 100.0
Iniversitatspersonal.
Gesamt 2368 100.0 100.0

Tabelled: FrequencyTable Frage 5Bitte geben Sie an, wozu Sie z&hlen.

Bitte geben Sie an, wozu Sie zéhlen.

= Zum allgemeinen
Universitatspersonal.

= Zum wissenschaftlichen
Universitatspersonal.

Abbildung?: Frage 5 Bitte geben Sie an, wozu Sie z&hlen.
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5.1.6 Frage 6: Bitte geben Sie lhr Anstellungsverhéltnis an.

Bitte geben Sie Ihr Anstellungsverhiltnis an.

Gilltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Frozente
Glltig Sonstiges (hitte angeben) 11 o B )
Studentische_r 167 6.6 2.8 9.4
Mitarbeiter_in
Liniversitatsassistent_in 440 18.6 247 342
Frojektassistent_in GES 28.2 376 71.8
Senior Scientist 102 43 87 775
Fost Doc 158 6.7 8.9 86.4
Laufbahnstells 55 2.3 an 89.5
Frofessorin (oJ/a.o. 170 V.2 9.6 99.0
lassociate)
Senior Lecturer 17 T 1.0 100.0
Gesamt 1778 7581 100.0
Fehlend System 5491 249
Gesamt 23649 100.0

Tabelleb: FrequencyTable Frage 6Bitte geben Sie Ihr Anstellungsverhéltnis an.

Bitte geben Sie Ihr Anstellungsverhaltnis an.
40

30

20

Prozent
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Abbildung8: Frage 6 Bitte geben Sie Ihr Anstellungsverhaltnis an.
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5.1.7 Frage 7: Bitte geben Sie Anstellungsausmaf an?

Bitte geben Sie Ihr Anstellungsausmak an?

Gilltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Frozente
Glltig 40 Wochenstunden 1260 53.2 53.2 53.2
38 biz 39 Wochenstunden 24 1.0 1.0 542
31 bis 37 Wochenstunden 154 6.5 6.5 60.7
21 bizs 30 Wochenstunden 576 243 243 85.0
13 bis 20 Wochenstunden nz2 13.2 13.2 98.2
12 oderweniger 43 1.8 1.8 100.0
Waochenstunden
Gesamt 2369 100.0 100.0

Tabelle6: FrequencyTable Frage 7Bitte geben Sie lhr Anstellungsausmal an?

Bitte geben Sie Ihr Anstellungsausmalf3 an?

= 40 Wochenstunden

= 38 bis 39 Wochenstunden
31 bis 37 Wochenstunden

= 21 bis 30 Wochenstunden

= 13 bis 20 Wochenstunden

= 12 oder weniger Wochenstunden

Abbildung9: Frage 7 Bitte geben Sie lhr Anstellungsausmal an?
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5.1.8 Frage 8: An welchen Wochentagen arbeiten Sie?

An welchen Wochentagen arbeiten Sie?

2,500

2,000

1,500

Anzahl

1,000

S00

= = g = v o w w
o = @ gt = @ g g
2 5 z g 3 8 2 =
=1 ] o = o

IS S ! a @

[x5)

o

Wochentage

Abbildungl0: Frage 8 An welchen Wochentagen arbeiten Sie?
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5.1.9 Frage 9: Wann beginnen Sie iiblicherweise lhre Arbeit?

Wann beginnen Sie Ublicherweise Ihre Arbeit?

Gilltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Frozente
Gultig  Variiert 251 10.6 10.6 10.6
Yar 07:00 Uhr k| 1.3 1.3 11.9
Zwischen 07:00 und O7:59 272 11.5 1148 234
Uhr
Zwischen 08:00 und 0&8:59 206 ir.e KT 61.2
Lihr
Zwischen 09:00 und 09:59 786 332 332 94 4
Lihr
LIm 10:00 Uhr oder spater 133 5.6 56 100.0
Gesamt 2368 100.0 100.0

Tabelle7: FrequencyTable Frage 9Wann beginnen Sigblicherweise lhre Arbeit?

Wann beginnen Sie (blicherweise lhre Arbeit?

40

30

20

Prozent

Variiert Vor 07:00 Uhr - Zwischen 07 Zwischen 08:  Zwischen 09:  Um 10:00 Uhr
00und 0759  00und 08:29  00und 09:59 oder spater
Uhr uhr Unr

Abbildungll: Frage 9 Wann beginnen Sie Ublicherweise lhre Arbeit?
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5.1.10 Frage 10: Wann beenden Sie iiblicherweise lhre Arbeit?

Wann beenden Sie Ublicherweise lhre Arbeait?

Gilltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Frozente
Giltig  Variiert 376 158 1548 1548
Wiar14:00 Uhr 22 8 48 16.8
Fwischen 14:00 und 14:59 65 27 27 195
LIhr
Fwischen 15:00 und 15:59 167 .6 6.6 26.2
ILIhr
Zwischen 16:00 und 16:59 407 17.2 17.2 43.4
ILIhr
Fwischen 17:00 und 17:59 7449 31.6 K] 5.0
LLIhr
Ll 18:00 Uhr ader spater 543 250 250 100.0
Gesamt 2369 100.0 100.0

Tabelle8: FrequencyTable Frage 10Wann beenden Sie ublicherweise Ihre Arbeit?

Wann beenden Sie tblicherweise |hre Arbeit?

a0

30

20

Prozent

Variiert Vor 14:.00  Zwischen 14: Zwischen 15 Zwischen 16 Zwischen 17, Um 18:00
UJhr 00 und 14:59 00und 1559 00und 1659 00und 1759  Uhr oder
Uhr Uhr Uhr Uhr spater

Abbildungl2: Frage 10 Wann beenden Sie Ublicherweise Ihre Arbeit?
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5.1.11 Frage 11: Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie im Homeoffice?

Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie im Homeoffice?

Gilltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Frozente

Gilltig  Sonstiges (hitte angeben) 118 5.0 50 a0

1 Tag 440 18.6 18.6 236

2 Tage 341 14.4 14.4 ar.s

3 Tage 94 4.0 4.0 419

4 Tage 11 A Nl 424

5 Tage 18 8 8 431

Weniger als 4 Tage im 538 22.7 227 65.9

Monat

Variiert (z.B.: geblockt 1 219 9.2 9.2 781

Waoche Biro, 1 Woche

Homeoffice)

Keine, ich mdchte nicht 280 11.8 11.8 B86.8

Keine, mein 1480 a.0 a.0 94 .8

AufgabenbereichiArbeitspl

atz ldsst es nicht zu

Keine, es wird von 120 5.1 a1 100.0

Yorgesetzten nicht

erméaglicht

Gesamt 2368 100.0 100.0

25

20

Prozent

Tabelle9: FrequencyTable Frage 14Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie im Homeoffice?

Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie im Homeoffice?
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Abbildungl3: Frage 11 Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie im Homeoffice?
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Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie im Homeoffice? - Sonstige Antworten

Glltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Prozente Prozente

Giltig variiert 33 1.4 271 271
weniger als 4 Tage im 17 ¥ 144 4115
Monat
nach BedarfiMéalichkeit 10 A a.h 50.0
1 his 2 g 4 7.6 576
keine 11 A 5.3 66.59
keine - Aufgabenbereich a 3 6.8 N
ldsst es nichtzu
Regelung zu unflexibel 8 | 6.8 20.5
stundenweise 8 3 6.8 ar.3
24 3 A 248 89.8
1 3 A 25 §92.4
Wochenende 2 A 1.7 941
2 2 A 1.7 8958
Sonstiges ) 2 4.2 100.0
Gesamt 118 5.0 100.0

Fehlend System 2251 95.0

Gesamt 23649 100.0

Tabellel0: FrequencyTable Frage 11Wieviele Tage pro Woche arbeiten Sie im HomeofficB8nstige Antworten

Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie im Homeoffice? - Sonstige Antworten
30

20

Prozent
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Abbildungl4: Frage 11 Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie im Homeofficg@hstige Antworten
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5.1.12 Frage 12: Welche/n Fiihrerschein/e besitzen Sie? (Mehrfachantworten mdglich)

Welcheln Flhrerscheinle besitzen Sie?

2,500

2,000

1,500

Anzahl

1,000

500

Keinen Moped Motorrad PRW Weitere (Lkw,

Fohrerschein Traktor, stc)

Flihrerscheinbesitz

Abbildungl5: Frage 12 Welche/n Fihrerschein/e besitzen Sie? (Mehrfachantworten méglich)

Bemerkung: Zu den weiteren Fuhrerscheinkategorien z&hlen unter anderem LKW, Traktor, Anhéanger und Bus
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5.1.13 Frage 13: Steht Ihnen ein PKW zur Verfligung?

Steht lhnen ein PKW zur Verfligung?

Glltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Prozente
Glltig  Ja, sténdig 575 243 243 243
Ja, teilweise 449 19.0 18.0 43.2
lMein 1345 56.8 56.8 100.0
Gesamt 2368 100.0 100.0

Tabellell: FrequencyTable Frage 13Steht Ihnen ein PKW zur Verfiigung?

Steht Ihnen ein PKW zur Verfiigung?

= Ja, standig
= Ja, teilweise

Nein

Abbildungl6: Frage 13 Steht Ihnen ein PKW zur Verfigung?

5.1.14 Frage 14: Steht Ihnen eine P¥ABstelimdglichkeit bei der TU Wien zur Verfiigung?

Steht Ihnen eine PKW-Abstellmdglichkeit bei der TU Wien zur Verfigung?

Gilltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Frozente
Glltig  Ja, kostenpflichtig (bitte G4 27 27 27
Kosten pro Monat in € auf
ganze £ahlen gerundet
angehen - Beispiel Kosten
pro Monat£€48 3
Abstellméglichkeit wird 1114 47.0 47.0 497
nicht hendtigt
[ein 1143 482 482 98.0
Ja, kostenlos 42 1.8 1.8 997
Abgeltung Gher Sachbezug G | | 100.0
Gesamt 2368 100.0 100.0

Tabellel2: FrequencyTable Frage 14Steht Ihnen eine PK\&bstellméglichkeit bei der TU Wien zur Verfugung?
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Steht lhnen eine PKW-Abstellméglichkeit bei der TU Wien zur Verfligung?

=0

40

30

Prozent

20

Ja, kostenpflichtig Abstellméglichkeit MNein Ja, kostenlos Abgeltung Uber
(bitte Kosten pro wird nicht benétigt Sachbezug
Monat in € auf
ganze Zahlen
gerundet angeben
- Beispiel Kosten
pro Monat€ 93

Abbildungl?: Frage 14 Steht Ilhnen eine PKMbstellmdglichkeit bei der TU Wien zur Verfuigung?

Kosten der PKW-Abstellmoglichkeit pro Monat in €

Giltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Prozente Frozente
Glltig 1-30 ] 2 7.8 7.8
31-60 1 0 1.6 9.4
61-90 16 T 250 344
81-120 28 1.2 43.8 78.1
121-150 7 3 10.8 85.1
ab 181 7 3 10.8 100.0
Gesamt G4 2.7 100.0
Fehlend System 23058 a7.3
Gesamt 23649 100.0

Tabellel3: FrequencyTable Frage 14 Erganzung Kosten der PKWAbstellmdglichkeit pro Monat
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a0

40

30

Prozent

20

Kosten der PKW-Abstellméglichkeit pro Monat in €

1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 ab 181

Abbildungl8: Frage 14; Ergdnzung Kosten der PKV&bstellmdglichkeit pro Monat

5.1.15 Frage 15: Steht lhnen ein FahrradBike oder eScooter zur Verfiigung? (Mehrfachantworten

mdglich)

2,000

1,500

Anzahl

1,000

500

Steht lhnen ein Fahrrad, e-Bike oder e-Scooter zur Verfligung?

Abbildungl9:

TU Wien | Forschungsbereich fiir Verkehrsplanung und Verkehrstechnik

Ja - Fahrrad Ja - e-Bike Ja- e-Scooter ein

Zweiradverfligbarkeit

Frage 15 Steht Ihnen ein Fahrrad;Bike oder eScooter zur Verfugung? (Mehrfachantworten moglich)
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5.1.16 Frage 16: Steht lhnen eine gesicherte und {iberdachte Abstellméglichkeit fiir Ihr Fahrrad/eBike/e
Scooter bei der TU Wien zu Verfiigung?

Steht Ihnen eine gesicherte und liberdachte Abstelimoglichkeit fir lhr
Fahrrad/e-Bike/e-Scooter bei der TU Wien zu Verfigung?

Giltige Fumulierte
Haufigkeit  Prozent Prozente Frozente
Glltig  Ja, kostenpflichtig (bitte 1 .0 0 .0
Kosten pro Monat in € auf
ganze Zahlen gerundet
angeben - Beispiel Kosten
pro Monat£€9 3
Abstellméglichkeit wird G55 27.8 278 278
nicht hendtigt
ein 1153 48.7 487 765
Ja, kostenlos 587 235 2345 100.0
Gesamt 2368 100.0 100.0

Tabellel4: FrequencyTable Frage 16Steht Ihnen eine gesicherte und liberdachte Abstellmdglichkeit flr Ihr
Fahrrad/eBike/eScooter bei der TU Wien zu Verfigung?

Steht lhnen eine gesicherte und (berdachte Abstellmdglichkeit flir Ihr Fahrradie-Bikele-Scooter bei der TU
Wien zu Verfligung?

=0

40

30

Prozent

20

Ja, kostenpflichtig (bitte  Abstellmaglichkeit wird Mein Ja, kostenlos
Kosten pro Monat in € nicht bendtigt
auf ganze Zahlen
gerundet angeben -
Beispiel Kosten pro
Monat € 9.3

Abbildung20: Frage 16 Steht Ihnen eine gesicherte und Uberdachte Abstellméglichkeit fur Ihr Fahrrad/eBike/e

Scooter bei der TU Wien zu Verfuigung?
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5.1.17 Frage 17: Steht Ihnen eine Lademdglichkeit fiir-Bike/eScooterbei der TU Wien zur Verfiigung?

Steht lhnen eine Lademaoglichkeit fir Ihr e-Bike/e-Scooter bei der TU Wien

zur Verfligung?
Giltige Fumulierte
Haufigkeit  Prozent Prozente Frozente
Glltig Lademadglichkeit wird nicht 1683 71.0 71.0 1.0
hendtigt
ein 638 26.9 26.9 898.0
Ja, kostenlos 48 2.0 20 100.0
Gesamt 2368 100.0 100.0

Tabellel5: FrequencyTable Frage 17Steht Ihnen eine Lademdglichkeit fur InBée/e-Scooter bei der TU Wien zur
Verfugung?

Steht Ihnen eine Lademdglichkeit flir Ihr e-Bikele-Scooter bei der TU Wien zur Verfligung?

a0

]

40

Prozent

20

Lademédglichkeit wird nicht MNein Ja, kostenlos
bendtigt

Abbildung21: Frage 17 Stehtlhnen eine Lademdéglichkeit fiir IhfBike/e-Scooter bei der TU Wien zur Verfigung?
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5.1.18 Frage 18: Steht Ihnen ein Moped/Motorrad zur Verfiigung?

Steht Ihnen ein Moped/Motorrad zur Verfiigung?

Glltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Prozente
Glltig  Ja, sténdig 116 49 49 49
Ja, teilweise 40 1.7 1.7 6.6
lMein 2213 §3.4 534 100.0
Gesamt 2368 100.0 100.0

Tabellel6: FrequencyTable Frage 18Steht Ihnen ein Moped/Motorrad zur Verfiigung?

Steht Ihnen ein Moped/Motorrad zur Verfigung?

= Ja, standig
Ja, teilweise

Nein

Abbildung22: Frage 18 Steht Ihnen ein Moped/Motorrad zur Verfugung?
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5.1.19 Frage 19: Welche/s Verkehrsmittel verwenden Sie Ublicherweise fiir Ihren Weg zum Arbeitsplatz?
(Mehrfachantworten méglich) Wenn Sie mehraferkehrsmittel nutzen, geben Sie bitte alle an.
Geben Sie bitte auch an, wenn Sie ein Stlick zu Ful® oder einen kompletten FuRweg zuriicklegen.

Welchels Verkehrsmittel verwenden Sie (iblicherweise fiir lhren Weg zum Arbeitsplatz?

2,000

1,500

Anzahl
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Abbildung23: Frage 19 Welche/s Verkehrsmittel verwenden Sie ublicherweise fur Ihren Weg zum Arbeitsplatz?
(Mehrfachantworten méglich) Wenn Sie mehrere Verkehrsmittel nutzen, geben Sie bitte alle an. Geben Sie bitte auch
an, wenn Sie ein Stick zu Ful’ oder einen Kettem Fulweg zurticklegen.
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5.1.20 Frage 20: Wie viele Kilometer betréagt der Weg zwischen Ihrer Wohnung und lhrem Arbeitsplatz in
EINE Richtung? (Bitte tragen Sie ganze, gerundete Zahlen ein)

Bemerkung: Die Tabelle befindet sich aus Griinden der Ubersichtlichkeit im Anhang

2,000

Mittelwert = 13,23
Std -Abw . = 28 735
M=2369

1,500

1,000

Haufigkeit

500

[=1

1] 100 200 300 400 500

Wie viele Kilometer betrégt der Weg zwischen lhrer Wohnung und
lhrem Arbeitsplatz in EINE Richtung? (Bitte tragen Sie ganze, gerundete
Zahlen ein)Zur Abfrage kénnen Sie den BMF-Pendlerrechner (unter
https:lipendlerrechner.bmf.gv.atl) sowie den Routenplan

Abbildung24: Frage 20 Wie viele Kilometer betragt der Weg zwischen lhrer Wohnung und Threm Arbeitsplatz in EINE
Richtung? (Bitte tragen Sie ganze, gerundete Zahlen ein)

5.1.21 Frage 21: Wie viele Minuten benétigen Sie normalerweise fiir den Wegq zwischen lhrer Wohnung und
Ihrem Arbeitsplatz in EINE Richtung? (Bitte tragen Sie ganze, gerundete Zahlen ein)

Bemerkung: Die Tabelle befindet sich aus Griinden der Ubersichtlichkeit im Anhang

400

Mittelwert = 34 05
Stal.-Ahw, = 24 943
M =2365

300

200

Haufigkeit

100

I}
i} 50 100 150 200 250 300

Wie viele Minuten bendtigen Sie normalerweise flir den Weg zwischen
lhrer Wohnung und lhrem Arbeitsplatz in EINE Richtung? (Bitte tragen
Sie ganze, gerundete Zahlen ein)

Abbildung25: Frage 21 Wie viele Minuten bendtigen Sieormalerweise fir den Weg zwischen lhrer Wohnung und

Ihrem Arbeitsplatz in EINE Richtung? (Bitte tragen Sie ganze, gerundete Zahlen ein)
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5.1.22 Frage 22: Seit wann gilt Ihr aktuelles, gefordertes KlimaTicket?

Seit wann gilt Ihr aktuelles, geférdertes KlimaTicket?

Gilltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Prozente Frozente
Glltig 01/2024 55 23 23 23
0212024 163 6.9 6.9 8.2
0352024 340 14.4 14.4 236
0412024 235 8.9 8949 335
05/2024 195 8.2 8.2 41.7
062024 158 6.7 6.7 48.4
0712024 182 [ [ 56.1
0B/2024 148 6.2 6.3 62.3
0a/2024 181 7.6 7.6 70.0
1002024 166 7.0 7.0 770
1112024 240 101 101 87.1
1212024 305 12.8 12.8 100.0
Gesamt 2368 100.0 100.0
Fehlend System 1 0
Gesamt 23649 100.0

Tabellel7: FrequencyTable Frage 22Seit wann gilt lhr aktuelles, gefordertes KlimaTicket?

Seit wann gilt lhr aktuelles, geférdertes KlimaTicket?

Prozent
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Seit wann gilt lhr aktuelles, geférdertes KlimaTicket?

Abbildung26: Frage 22 Seit wann gilt Ihr aktuelles, geférdertes KlimaTicket?
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5.1.23 Frage 23: Welche Zeibder ErméaRigungskarte/n fir den offentlichen Verkehr besaRen Sie bzw.
verwendeten Sie, bevor Sie liber das TUW KlimaTicket verfiigten? (Mehrfachantworten méglich)

Welche Zeit- oder ErmaBigungskarteln fiir den éffentlichen Verkehr besallen Sie bzw. verwendeten Sie, bevor
Sie Uber das TUW KlimaTicket verfligten?
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Abbildung27: Frage 23 Welche Zeitoder Ermafigungskarte/n fir den 6ffentlichen Verkehr besal3en Sie bzw.
verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfugten? (Mehrfachantworten méglich)

Welche Zeit- oder ErmaBigungskarte/n fiir den 6ffentlichen Verkehr besalien Sie bzw. verwendeten Sie, bevor
Sie ber das TUW KlimaTicket verfligten? (Mehrfachantworten méglich) - Sonstige Antworten

Haufigkeit
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Abbildung28: Frage 23 Welche Zeitoder Ermafigungskarte/n fir den o6ffentlichen Verkehr besalien Sie bzw.
verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfugten? (Mehrfachantworten mdgpicklige Antworten
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5.1.24 Frage 24: Welche Zuschiisse oder Unterstiitzungen nutzten Sie fiir diedA&breise zur TU Wien,
bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfligten? (Mehrfachantworten mdglich)

Welche Zuschiisse oder Unterstlitzungen nutzten Sie fiir die An- und Abreise zur TU Wien, bevor Sie liber das
TUW KlimaTicket verfligten?
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Zuschisse oder Unterstlitzungen

Abbildung29: Frage 24 Welche Zuschiisse oder Unterstiitzungen nutzten Sie fur diefhAbreise zur TU Wien,
bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfugten? (Mehrfachantworten moglich)

Zu den Angaben unter Sonstiges z&hlen unter anderem Landesforderungen, Semesterticket, Jobticket,
steuerliche Vergunstigungen sowie die Jahreskarte der Wiener Linien (jeweils weniger als 10 Nennungen). 27
t SNE2Yy Sy Il oSy alSAySa yo

5.1.25 Frage 25: Wie hat sich Ihr Mobilitdtsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets
verandert? Ich nutze jetzt fiir den Arbeitsweg ...

Fur diese Frage wurde eine Sonderauswertung (siehe Képiterchgefihrt.

5.1.26 Frage 26: Wie hat sich lhr Mobilitatsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets
verandert? Ich nutze jetzt fir Dienstreisen ...

Fur diese Frage wurde eine Sonderauswertung (siehe Képiterchgefiuhrt.
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5.1.27 Frage 27: Wie hat sich lhr Mobilitatsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets
verandert? Ich nutze jetzt fir Einkaufswege ...

Fur diese Frage wurde eine Sonderauswertung (siehe Képierchgefiuhrt.

5.1.28 Frage 28: Wie hat sich Ihr Mobilitdtsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets
verédndert? Ich nutze jetzt fiir sonstige Freizeitwege ...

Fir diese Frage wurde eine Sonderauswertung (siehe Képiekrchgefihrt.

5.1.29 Frage 29: Wie hat sich Ihr Mobilitdtsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets
verédndert? Ich nutze jetzt flir Halnd Bringwege / Begleitwege (also wenn Sie z.B. lhr Kind in den
Kindergarten/die Schule begleiten) ... Wenn Sie keine iBegge haben, lassen Sie bitte die Frage
aus.

Fir diese Frage wurde eine Sonderauswertung (siehe Képierchgefihrt.

5.1.30 Frage 30: Wie hat sich lhr Mobilitatsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets
verandert? Ich nutze jetzt fiir Wochenendausfliige ...

Fur diese Frage wurde eine Sonderauswertung (siehe Képierchgefihrt.

5.1.31 Frage 31: Wie hat sich lhr Mobilitatsverhalten durch den Besitz des geforderten TUW KlimaTickets
verandert? Ich nutze jetzt fiir langere Urlaubsfahrten ...

Fur diese Frage wurde eine Sonderauswertung (sieche Képierchgefihrt.

5.1.32 Frage 32: Wie hat sich Ihr Mobilitdtsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets
Uber die bisherigen Fragen hinaus verandert? (Antwort optional)

Fur diese Frage wurde eine Sonderauswertung (siehe Képierchgefihrt.

TU Wien | Forschungsbereich fir Verkehrsplanung und Verkehrstechnik Seite 32 von 106



5.1.33 Frage 33: Wie zufrieden bzw. unzufrieden sind Sie mit dem Besitz des geférderten KlimaTickets?

Wie zufrieden bzw. unzufrieden sind Sie mit dem Besitz des
geforderten
KlimaTickets?

Giltige Fumuliere
Haufigkeit  Prozent Frozente Frozente
Glltig k. A ) 3 3 3
Gar nicht zufrieden 5 2 2 5
Wenig zufrieden G 3 | 8
Zufrieden 67 2.8 2.8 3.6
Sehrzufrieden 2231 96.3 96.4 100.0
Gesamt 2366 898.9 100.0
Fehlend System 3 A
Gesamt 2369 100.0

Tabellel8: FrequencyTable Frage 33Wie zufrieden bzw. unzufrieden sind Sie mit dem Besitz des geforderten
KlimaTickets?

Wie zufrieden bzw. unzufrieden sind Sie mit dem
Besitz des gefdrderten
KlimaTickets?

= k. A

= Gar nicht zufrieden
Wenig zufrieden

= Zufrieden

= Sehr zufrieden

Abbildung30: Frage 33 Wie zufrieden bzw. unzufrieden sind Sie mit dem Besitz des geférderten KlimaTickets?
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6 Sonderauswertungen Férdernehméemnen

6.1.1 Verschneidung Frage 23: Welche Arler ErmaRigungskarte/n fur den 6ffentlichen Verkehr besalRen
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfugten? (Mehrfachantworten
moglich) mit Frage 25: Wie hat sich Ihr Mobilitatsverhalten duechBEsitz des geférderten TUW
YEAYF¢AO0]1SGa SSNNYRSNIK LOK ydzit 8§ 2SGT 4G FNN RS

MIV - Arbeitsweg

ALLE (N = 2362) I .

Ich hatte schon ein KlimaTicket Osterreich. (N = 620) I -
Wiener Linien Jahreskarte (N = 1272) I .

Ich hatte keine Zeit- oder ErmaRigungskarten (N = 128) - I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ich habe es vorher nicht genutzt und jetzt auch nicht B viel seltener M seltener M gleich oft M &fter M viel ofter

Abbildung31: Verschneidung Frage 23: Welche Zeiter ErmafRigungskarte/n fur den 6ffentlichen Verkehr besafien
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfigten? (Mehrfachantworten mdglich) mit Frage
25: Wie hat sich Ihr Mobilitatsverhalten durden Besitz des geférderten TUW KlimaTickets verandert? Ich nutze jetzt
FNNJ RSy ! NbSAGapsSax
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6.1.2 Verschneidung Frage 23: Welche-Arler ErmaRigungskarte/n fur den 6ffentlichen Verkehr besalRen
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfugten? (Mehrfachantworten
moglich) mit Frage 25: Wie hat sich Ihr Mobilitdtsverhalten duechBesitz des geférderten TUW
YEAYF¢AO0]1SGa SSNNYRSNIK LOK ydzit 8§ 2SGT 4G FNN RS

OV - Arbeitsweg

ALLE (N = 2362)

Ich hatte schon ein KlimaTicket Osterreich. (N = 620)

Wiener Linien Jahreskarte (N = 1272)

Ich hatte keine Zeit- oder ErmiRigungskarten (N = 128)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ich habe es vorher nicht genutzt und jetzt auch nicht B viel seltener M seltener M gleich oft W &fter M viel éfter

Abbildung32: Verschneidung Frage 23: Welche Zeiter ErmaRigungskarte/n fir den 6ffentlichen Verkehr besalRen
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfigten? (Mehrfachantworten maglich) mit Frage
25: Wie hat sich Ihr Mobilitatsverhalten durden Besitz des geforderten TUW KlimaTickets veréndert? Ich nutze jetzt
FNNJ RSy ! NbSAGa@gSaX
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6.1.3 Verschneidung Frage 23: Welche-Arler ErmaRigungskarte/n fur den 6ffentlichen Verkehr besalRen
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfugten? (Mehrfachantworten
moglich) mit Frage 26: Wie hat sich Ihr Mobilitdtsverhalten duechBesitz des geférderten TUW
YEAYF¢AO0]1SGa SSNNYRSNIK LOK ydziif 8§ 2SGT 4G FNN RS

OV - Dienstreisen

ALLE (N = 2362)

Ich hatte schon ein KlimaTicket Osterreich. (N = 620)

Wiener Linien Jahreskarte (N = 1272)

Ich hatte keine Zeit- oder ErmiRigungskarten (N = 128)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ich habe es vorher nicht genutzt und jetzt auch nicht B viel seltener M seltener M gleich oft W &fter M viel éfter

Abbildung33: Verschneidung Frage 23: Welche Zeiter ErmaRigungskarte/n fir den 6ffentlichen Verkehr besalRen
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfigten? (Mehrfachantworten maglich) mit Frage
26: Wie hat sich Ihr Mobilitatsverhalten durden Besitz des geforderten TUW KlimaTickets veréndert? Ich nutze jetzt
furdie5 A Sy ai NBA &Sy X
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6.1.4 Verschneidung Frage 23: Welche-Arler ErmaBRigungskarte/n fur den 6ffentlichen Verkehr besalRen
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfugten? (Mehrfachantworten
moglich) mit Frage 26: Wie hat sich Ihr Mobilitdtsverhalten duechBesitz des geférderten TUW
YEAYF¢AO0]1SGa SSNNYRSNIK LOK ydziif 8§ 2SGT 4G FNN RS

Flug - Dienstreisen

ALLE (N = 2362)

Wiener Linien Jahreskarte (N = 1272)

Ich hatte schon ein KlimaTicket Osterreich. (N = 620) I

Ich hatte keine Zeit- oder ErmiRigungskarten (N = 128) I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ich habe es vorher nicht genutzt und jetzt auch nicht B viel seltener M seltener M gleich oft W &fter M viel éfter

Abbildung34: Verschneidung Frage 23: Welche Zeiter ErmaRigungskarte/n fir den 6ffentlichen Verkehr besalRen
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaVékigten? (Mehrfachantworten méglich) mit Frage
26: Wie hat sich Ihr Mobilitatsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets verdndert? Ich nutze jetzt
FNNJ RSy 5ASyaiNBAasSyx
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6.1.5 Frage 2531: Wie hat sich Ihr Mobilitatsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets

verandert? Ich nutze jetzt fir den Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/Freizeitwegeyidol
Bringwege / Begleitwege/Wochenendausfliige/langere Urlaulisfah

Auto/Motorrad/Moped

Arbeitsweg
Dienstreisen
Einkaufswege
sonstige Freizeitwege
Wochenendausfliige

léngere Urlaubsfahrten

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ich habe es vorher nicht genutzt und jetzt auch nicht B viel seltener M seltener M gleich oft M dfter M viel 6fter
Abbildung35: Frage 25 31: Wie hat sich lhr Mobilitatsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets

verandert? Ich nutze jetzt fur den Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/FreizeitwegefitbBringwege /
Begleitwege/Wochenendausflige/langere Urlawdtsten
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6.1.6 Frage 2531: Wie hat sich Ihr Mobilitéatsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets
verandert? Ich nutze jetzt fir den Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/Freizeitwegeyidol
Bringwege / Begleitwege/Wochenendausfliige/langere Urlautisfah

Fahrrad/e-Bike/e-Scooter

Arbeitsweg
Dienstreisen
Einkaufswege
sonstige Freizeitwege

Wochenendausfliige

léngere Urlaubsfahrten
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
ich habe es vorher nicht genutzt und jetzt auch nicht B viel seltener M seltener M gleich oft M dfter M viel 6fter
Abbildung36: Frage 25 31: Wie hat sich lhr Mobilitatsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets

verandert? Ich nutze jetzt fur den Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/FreizeitwegefitbBringwege /
Begleitwege/Wochenendausflige/langere Urlawdtsten
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6.1.7 Frage 2531: Wie hat sich Ihr Mobilitatsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets

verandert? Ich nutze jetzt fir den Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/Freizeitwegeyidol
Bringwege / Begleitwege/Wochenendausfliige/l&angere Urlaubsfahrten

Arbeitsweg

Dienstreisen

Einkaufswege

sonstige Freizeitwege

Wochenendausfliige

léngere Urlaubsfahrten

| ‘ ‘ | ‘ | O:
<

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ich habe es vorher nicht genutzt und jetzt auch nicht B viel seltener M seltener M gleich oft M dfter M viel 6fter
Abbildung37: Frage 25 31: Wie hat sich lhr Mobilitatsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets

verandert? Ich nutze jetzt fur den Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/FreizeitwegefitbBringwege /
Begleitwege/Wochenendausflige/langere Urlawdtsten
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6.1.8 Frage 2531: Wie hat sich Ihr Mobilitatsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets

verandert? Ich nutze jetzt fir den Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/Freizeitwegeyidol
Bringwege / Begleitwege/Wochenendausfliige/langere Urlaulisfah

FuR

Arbeitsweg

Dienstreisen

Einkaufswege

sonstige Freizeitwege

Wochenendausfliige

léngere Urlaubsfahrten
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
ich habe es vorher nicht genutzt und jetzt auch nicht B viel seltener M seltener M gleich oft M dfter M viel 6fter
Abbildung38: Frage 25 31: Wie hat sich lhr Mobilitatsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets

verandert? Ich nutze jetzt fur den Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/FreizeitwegefitbBringwege /
Begleitwege/Wochenendausflige/langere Urlawdtsten
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6.1.9 Frage 2531: Wie hat sich Ihr Mobilitatsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets

verandert? Ich nutze jetzt fir den Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/Freizeitwegeyidol
Bringwege / Begleitwege/Wochenendausfliige/langere Urlaulisfah

Flugzeug

Arbeitsweg

Dienstreisen .

Einkaufswege

sonstige Freizeitwege

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ich habe es vorher nicht genutzt und jetzt auch nicht B viel seltener M seltener M gleich oft M dfter M viel 6fter
Abbildung39: Frage 25 31: Wie hat sich lhr Mobilitatsverhalten durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets

verandert? Ich nutze jetzt fur den Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/FreizeitwegefitbBringwege /
Begleitwege/Wochenendausflige/langere Urlawdtsten
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6.1.10 Verschneidung Frage 23: Welche-Arler ErmaRigungskarte/n fur den 6ffentlichen Verkehr besalRen
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfugten? (Mehrfachantworten
moglich) mit Frage Frage 2531: Wie hat sich lhr Mobilitdtsverbexh durch den Besitz des
geforderten TUW KlimaTickets verandert? Ich nutze jetzt fiir den
Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/Freizeitwege/Hol und Bringwege /
Begleitwege/Wochenendausfliige/langere Urlaubsfahrten

Auto/Motorrad/Moped

Arbeitsweg -

Dienstreisen

Einkaufswege

sonstige Freizeitwege -

Wochenendausfliige -
léngere Urlaubsfahrten -
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ich habe es vorher nicht genutzt und jetzt auch nicht B viel seltener M seltener M gleich oft M 6fter M viel dfter

Abbildung40: Verschneidung Frage 23: Welche Zedter Ermafigungskarte/n fir den 6ffentlichen Verkehr besal3en
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfigten? (Mehrfachantworten mdglich) mit Frage
Frage 25 31: Wie hat sich Ihr Mobilitéatsveaften durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets verandert? Ich
nutze jetzt fir den Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/Freizeitwege/titad Bringwege /
Begleitwege/Wochenendausfliige/langere Urlaubsfahrten
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6.1.11 Verschneidung Frage 23: Welche-Arler ErmaBRigungskarte/n fur den 6ffentlichen Verkehr besalRen
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfugten? (Mehrfachantworten
moglich) mit Frage Frage 2531: Wie hat sich lhr Mobilitdtsverbexh durch den Besitz des
geforderten TUW KlimaTickets verandert? Ich nutze jetzt fiir den
Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/Freizeitwege/Hol und Bringwege /
Begleitwege/Wochenendausfliige/langere Urlaubsfahrten

Fahrrad/e-Bike/e-Scooter

Dienstreisen . _
sonstige Freizeitwege I _
léngere Urlaubsfahrten I _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ich habe es vorher nicht genutzt und jetzt auch nicht B viel seltener M seltener M gleich oft M 6fter M viel dfter

Abbildung41: Verschneidung Frage 23: Welche Zedter Ermafiigungskarte/n fir den 6ffentlichen Verkehr besal3en
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfigten? (Mehrfachantworten mdglich) mit Frage
Frage 25 31: Wie hat sich Ihr Mobilitéatsveaften durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets verandert? Ich
nutze jetzt fir den Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/Freizeitwege/titad Bringwege /
Begleitwege/Wochenendausfliige/langere Urlaubsfahrten
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6.1.12 Verschneidung Frage 23: Welche-Arler ErmaRigungskarte/n fur den 6ffentlichen Verkehr besalRen
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfugten? (Mehrfachantworten
moglich) mit Frage Frage 2531: Wie hat sich lhr Mobilitdtsverbexh durch den Besitz des
geforderten TUW KlimaTickets verandert? Ich nutze jetzt fiir den
Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/Freizeitwege/Hol und Bringwege /
Begleitwege/Wochenendausfliige/langere Urlaubsfahrten

Arbeitsweg

Dienstreisen

Einkaufswege

sonstige Freizeitwege

Wochenendausfliige

| | ‘ | ‘ | O:
<

léngere Urlaubsfahrten

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ich habe es vorher nicht genutzt und jetzt auch nicht B viel seltener M seltener M gleich oft M 6fter M viel dfter

Abbildung42: Verschneidung Frage 23: Welche Zeiter ErmaRigungskarte/n fir den 6ffentlichen Verkehr besalRen
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfugten? (Mehrfachantworten maglich) mit Frage
Frage 25 31: Wie hat sich Ihr Mobilitatsvesiten durch den Besitz des geforderten TUW KlimaTickets verandert? Ich
nutze jetzt fir den Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/Freizeitwege/titad Bringwege /
Begleitwege/Wochenendausfliige/langere Urlaubsfahrten
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6.1.13 Verschneidung Frage 23: Welche-Amler ErmaRigungskarte/n fur den 6ffentlichen Verkehr besalRen
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfugten? (Mehrfachantworten
moglich) mit Frage Frage 2531: Wie hat sich lhr Mobilitdtsverbexh durch den Besitz des
geforderten TUW KlimaTickets verandert? Ich nutze jetzt fiir den
Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/Freizeitwege/Hol und Bringwege /
Begleitwege/Wochenendausfliige/langere Urlaubsfahrten

FuR

Arbeitsweg

Dienstreisen

sonstige Freizeitwege I
Wochenendausfliige

léngere Urlaubsfahrten

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ich habe es vorher nicht genutzt und jetzt auch nicht B viel seltener M seltener M gleich oft M 6fter M viel dfter

Abbildung43: Verschneidung Frage 23: Welche Zedter Ermafigungskarte/n fir den 6ffentlichen Verkehr besal3en
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfigten? (Mehrfachantworten mdglich) mit Frage
Frage 25 31: Wie hat sich Ihr Mobilitéatsveaften durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets verandert? Ich
nutze jetzt fir den Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/Freizeitwege/titad Bringwege /
Begleitwege/Wochenendausfliige/langere Urlaubsfahrten
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6.1.14 Verschneidung Frage 23: Welche-Arler ErmaRigungskarte/n fur den 6ffentlichen Verkehr besalRen
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfugten? (Mehrfachantworten
moglich) mit Frage Frage 2531: Wie hat sich lhr Mobilitdtsverbexh durch den Besitz des
geforderten TUW KlimaTickets verandert? Ich nutze jetzt fiir den
Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/Freizeitwege/Hol und Bringwege /
Begleitwege/Wochenendausfliige/langere Urlaubsfahrten

Flugzeug

Arbeitsweg

Einkaufswege

sonstige Freizeitwege

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ich habe es vorher nicht genutzt und jetzt auch nicht B viel seltener M seltener M gleich oft M 6fter M viel dfter

Abbildung44: Verschneidung Frage 23: Welche Zedter Ermafiigungskarte/n fir den 6ffentlichen Verkehr besal3en
Sie bzw. verwendeten Sie, bevor Sie Uber das TUW KlimaTicket verfigten? (Mehrfachantworten mdglich) mit Frage
Frage 25 31: Wie hat sich Ihr Mobilitéatsveaften durch den Besitz des geférderten TUW KlimaTickets verandert? Ich
nutze jetzt fir den Arbeitsweg/Dienstreisen/Einkaufswege/Freizeitwege/titad Bringwege /
Begleitwege/Wochenendausfliige/langere Urlaubsfahrten
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6.1.15 Frage 34: Zu welchen Bedingungen wirden Sie Ihr KlimaTicket nach Ende des aktuellen
Gilltigkeitszeitraums verlangern?

Zu welechen Bedingungen wirden Sie lhr KlimaTicket nach Ende des
aktuellen Giltigkeitszeitraums verlangern?

Giltige Fumuliere
Haufigkeit  Prozent Frozente Prozente
Gilltig Zu den gleichen 1161 490 491 491
Bedingungen wie dieses
Mal (75 % Férderung).
Wenn mindestens 50 % 815 344 344 KR
des Kaufpreises gefirdert
werden.
Wenn mindestens 25 % ar a7 v ar.2
des Kaufpreises gefirdert
werden.
lch wilrde es mir auch zum 297 125 126 9a.y
YWollpreis selbst kaufen.
lch wiirde es nicht mehrin A 3 3 100.0
Anspruch nehmen.
Gesamt 2366 999 100.0
Fehlend System 3 A
Gesamt 2364 100.0

Tabellel9: FrequencyTable Frage 34Zu welchen Bedingungen wirden Sie Ihr KlimaTiceh Ende des aktuellen
Glltigkeitszeitraums verlangern?

Zu welchen Bedingungen wiirden Sie |hr KlimaTicket nach Ende des aktuellen Giiltigkeitszeitraums
verlangern?

=0

40

30

Prozent

20

Zudengleichen  Wenn mindestens Wenn mindestens  Ichwirde es mir  Ichwirde es nicht

Bedingungen wie 50 % des 25 % des auch zum Vollpreis mehrin Anspruch
dieses Mal (75 % Kaufpreises Kaufpreises selbst kaufen. nehmen.
Forderung). geférdert werden.  geférdert werden.

Abbildung45: Frage 34 Zu welchen Bedingungen wirden Sie lhr KlimaTicket nach Ende des aktuellen
Gultigkeitszeitraums verlangern?
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7 Detailauswertung der einzelnen FraggNichtFérdernehmerinnen

In folgenden Abschnitt werden die Fragen des Fragebogens der Reihe nach ausgewertet.

7.1.1 Frage 1: Wieso haben Sie sich gegen den Erwerb des geforderten TUW KlimaTickets entschieden?

Wieso haben Sie sich gegen den Erwerb des geférderten TUW KlimaTickets
entschieden?

Gilltige Fumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Frozente
Gilltig  Sonstiges (hitte angeben) 117 422 422 422
Ich bin nicht berechtigt, die av 314 34 736
Férderung zu beziehen.
Es zahlt sich nicht aus. Ich 55 19.9 198 934
fahre ZU selten mit den
Offis.
lch wirde dann andere 18 6.5 6.5 100.0
Fuschiisse verlieren.
Gesamt 277 100.0 100.0

Tabelle20: FrequencyTable Frage 1Wieso haben Sie sich gegen den Erwerb des geférderten TUW KlimaTickets
entschieden?

Wieso haben Sie sich gegen den Erwerb des geférderten TUW KlimaTickets entschieden?

50

40

30

Prozent

20

Sonstiges (bitte Ich bin nicht berechtigt, Es zahlt sich nicht aus.  Ich wirde dann andere
angeben) die Férderung zu Ich fahre zu selten mit Zuschisse verlieren.
beziehen. den Offis.

Abbildung46: Frage 1 Wieso haben Sie sich gegen den Erwerb des geférderten TUW KlimaTickets entschieden?
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Wieso haben Sie sich gegen den Erwerb des geférderten TUW KlimaTickets
entschieden?

Giltige Fumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Prozents
Giltig andere Finanzierung des 8 29 6.8 6.8
Tickets
Auslandsaufenthalt / 3 1.1 26 9.4
Sahbatical
Begleitumfrage J 4 1.4 34 128
Datenschutz
bereits anderes Ticket 14 51 12.0 248
varhanden
fehlender Anspruch 4 1.4 a4 28.2
Geld anders hesser 2 ¥ 1.7 2948
investiert
keinischlechtes G- & 2.2 a1 350
Angebot
kein Bedarf [ 25 6.0 41.0
kleineres Ticket reicht aus 38 137 324 T3h
Liguiditat B 1.8 43 7.8
LInkenntnis Gber Angebot b 1.8 43 821
U aufwendig/unsicher 11 4.0 9.4 491.5
Sonstiges 10 36 a5 100.0
Gesamt 117 422 100.0
Fehlend System 160 7.8
Gesamt 277 100.0

Tabelle21: FrequencyTable Frage 1Wieso haben Sie sich gegen den Erwerb des geforderten TUW KlimaTickets
entschieden? Sonstige Antworten

Wieso haben Sie sich gegen den Erwerb des geférderten TUW KlimaTickets entschieden? - sonstige Antworten
40
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Haufigkeit
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Abbildungd7: Frage * Wieso haben Sie sich gegen den Erwerb des geférderten TUW KlimaTickets entschieden?
Sonstige Antworten
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7.1.2 Frage 2: Unter welchen Umstadnden wiirden Sie das TUW KlimaTicket nehmen?

Unter welchen Umstanden wirden Sie das TUW KlimaTicket nehmen?

Gilltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Frozente
Gilltig  Sonstiges (hitte angeben) 106 38.3 38.3 38.3
Wenn ich herechtigt ware. 105 ETR| ars 762
Wenn es noch gianstiger 42 15.2 162 91.3
ware.
Wenn die Offi- 24 8.7 87 100.0
Yerbindungen besser
waren.
Gesamt 277 100.0 100.0

Tabelle22: FrequencyTable Frage 2Unter welchen Umstanden wirden Sie das TUW KlimaTicket nehmen?

Unter welchen Umsténden wiirden Sie das TUW KlimaTicket nehmen?

40

30

20

Prozent

Sonstiges (bitte Wenn ich berechtigt  Wenn es noch glnstiger Wenn die Offi-
angeben) ware. Wére. WVerbindungen besser
waren.

Abbildung48: Frage 2 Unter welchen Umstéanden wiirden Sie das TUW KlimaTicket nehmen?
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Unter welchen Umstinden wirden Sie das TUW KlimaTicket nehmen?
Glltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Prozente Prozente

Giltig andere Finanzierunag 2 ¥ 14 14
Anderung an / keine 3 1.1 249 48
Begleithefragung
Eeibehaltung i} 2.2 a7 105
Fendlerpauschale
einfacher Umstieg von b 1.8 48 162
anderer Karte
finanzielle Grinde 34 12.3 324 47.6
keine 4 1.4 38 51.4
kiinftig Klimaticket 8 2.8 7.6 59.0
Bedarfsdnderung 22 7.4 21.0 20.0
Wenn die &ffi- 7 2.5 6.7 86.7
Yerbindungen besser
Waren.
Sonstiges 13 4.7 12.4 99.0
keine Angahe 1 4 1.0 100.0
Gesamt 105 7.4 100.0

Fehlend System 172 621

Gesamt 277 100.0

Tabelle23: FrequencyTable Frage 2Unter welchen Umstanden wirden Sie das TUW KlimaTicket nehnSoristige
Antworten

Unter welchen Umsténden wiirden Sie das TUW KlimaTicket nehmen? - Sonstige Antworten
40

30

20

Prozent
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Abbildung49: Frage 2 Unter welchen Umstéanden wiirden Sie das TUW KlimaTicket nehn8mistige Antworten
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Unter welchen Umstanden wlrden Sie das TUW KlimaTicket nehmen? -
Finanzielle Grinde
Giltige Fumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Prozents
Giltig allgemeine Finanzielle 8 24 23A 234
Grinde
Férderung fir anderes 12 4.3 353 588
Ticket
gesicherte Finanzierung ¥ 25 20.6 79.4
hihere Farderguote 4 1.4 11.8 491.2
maonatliche Bezahlung 3 1.1 a.8 100.0
Gesamt 34 12.3 100.0
Fehlend System 243 ar.v
Gesamt 277 100.0

Tabelle24: FrequencyTable Frage 2Unter welchen Umstéanden wiirden Sie das TUW KlimaTicket nehmen?
Finanzielle Grinde

Unter welchen Umstanden wiirden Sie das TUW KlimaTicket nehmen? - Finanzielle Griinde

Haufigkeit

allgemeine Férderung for gesicherte hohere monatliche
Finanzielle Grinde  anderes Ticket Finanzierung Férderquote Bezahlung

Abbildung50: Frage 2 Unter welchen Umsténden wiirden Sie das TUW KlimaTicket nehnién&nzielle Grinde
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Unter welchen Umstanden wirden Sie das TUW KlimaTicket nehmen? -
Bedarfsanderung
Giltige Fumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Prozents
Giltig derzeit kein Bedarf 2 ¥ 91 9.1
anderer Wohnort 4 1.4 18.2 273
mehr Fahrien auferhalb 9 32 0.9 68.2
Wiens
mehr GV-MNutzung v 25 EhR:] 100.0
Gesamt 22 7.8 100.0
Fehlend System 255 4921
Gesamt 277 100.0

Tabelle25: FrequencyTable Frage 2Unter welchen Umstanden wirden Sie das TUW KlimaTicket nehgnen?
Bedarfséanderung

Unter welchen Umsténden wiirden Sie das TUW KlimaTicket nehmen? - Bedarfsénderung

Haufigkeit

derzeit kein Bedarf anderer Wohnort mehr Fahrten aukerhalb mehr OV-Nutzung
Wiens

Abbildung51: Frage 2 Unter welchen Umsténden wirden Sie das TUW KlimaTicket nehnigedarfsanderung
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7.1.3 Frage 3: Welche Zedder ErmaRigungskarte/n fiir den éffentlichen Verkehr besitzen bzw. verwenden
Sie? (Mehrfachantworten méglich)

Welche Zeit- oder ErméaBigungskarte/n flir den 6ffentlichen Verkehr besitzen bzw. verwenden Sie?
(Mehrfachantworten méglich)
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Zeit- oder ErmaBigungskarten

Abbildung52: Frage 3 Welche Zeitoder ErméaRigungskarte/n fiir den 6ffentlichen Verkehr besitzen bzw. verwenden
Sie? (Mehrfachantworten mdglich)

2 Personen gaben an, eine BahnCard zu besitzen. 1 Person machte keine Angabe. 11 Personen gaben weitere
nicht zu gruppierende Zeibder ErmafRigungskarten an.
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7.1.4 Frage 4: Welche Zuschiisse oder Unterstiitzungen nutzen Sie fiir dirdAibreise zur TU Wien?
(Mehrfachantworten mdglich)

Welche Zuschiisse oder Unterstlitzungen nutzen Sie fiir die An- und Abreise zur TUWien? (Mehrfachantworten

maglich)
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Zuschiisse oder Unterstlitzungen

Abbildung53: Frage 4 Welche Zuschisse oder Unterstitzungen nutzen Sie fur diaéhAbreise zur TU Wien?
(Mehrfachantworten maglich)

3 Personen gaben an, keine Zuschusse zu nutzen, 2 Personen gaben steuerliche Vergunstigungen an. 1 Persor
gab die TuGarage und 1 Person ErmaRigungen bei Tickets an. 1 Person hat keine Angabe gemacht.
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7.1.5 Frage 5: Bitte geben Sie Ihr Geschlecht an.

Bitte geben Sie Ihr Geschlecht an.

Gilltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Prozente Frozente
Glltig Weiblich 103 3r.z 39.8 39.8
Mannlich 141 50.8 54.4 842
Divers 1 4 4 946
Keine Angahe 14 51 54 100.0
Gesamt 2549 535 100.0
Fehlend System 18 6.5
Gesamt 277 100.0

Tabelle26: FrequencyTable Frage 5Bitte geben Sie |hr Geschlecht an.

Bitte geben Sie Ihr Geschlecht an.

= Weiblich
= Mannlich
= Divers

= Keine Angabe

Abbildung54: Frage 5 Bitte geben Sie lhr Geschlecht an.
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7.1.6 Frage 6: Bitte geben Sie an, zu welcher Altersklasse Sie gehdren.

Bitte geben Sie an, zu welcher Altersklasse Sie geharen.

Giltige Kumuliere
Haufigkeit  Prozent Frozente Frozente
Giltig 29 Jahre oder jlinger 61 220 236 236
30- 39 Jahre 67 242 258 49 4
40- 49 Jahre 49 17.7 18.9 68.3
50- 59 Jahre 44 158 17.0 85.3
60 Jahre oder alter k) 11.2 12.0 97.3
Keine Angahe 7 25 27 100.0
Gesamt 2549 §93.5 100.0
Fehlend System 18 6.5
Gesamt 277 100.0

Tabelle27: FrequencyTable Frage 6Bitte geben Sie an, zu welcher Altersklasse Sie gehoren.

Bitte geben Sie an, zu welcher Altersklasse Sie gehdren.

30

20

Prozent

29 Jahre oder  30-39 Jahre  40-48 Jahre  50-59 Jahre 60 Jahre oder Keine Angabe
janger alter

Abbildung55: Frage 6 Bitte geben Sie an, zu welcher Altersklasse Sie gehoren.

7.1.7 Frage 7: Bitte geben Sie die Postleitzahl lhres Wohnortes an.

Bemerkung: Von der Auswertung nach Wohnort wurde abgesehen
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7.1.8 Frage 8: Bitte geben Skeen (hauptsachlichen) Dienstortes an der TU Wien an.

Bitte geben Sie Ihren (hauptsichlichen) Dienstortes an der TU Wien an.

Gilltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Frozente

Gltig 1020, Stadionallee 4 1.4 1.6 1.6
1030, Franz-Grill-Stralte 7 25 28 44
1030, Lilienthalgasse 3 1.1 1.2 56
1040, Argentinierstraiie G 22 24 a.0
1040, Favoritenstralie 20 7.2 3.0 16.9
1040, GuRhausstraiie 3z 116 12.7 287
1040, Karlsgasse 9 iz 36 323
1040, Karlsplatz a7 17.0 18.7 51.0
1040, Operngasse a8 28 iz 542
1040, Faniglgasse 2 ¥ .8 55.0
1040, Eesselgasse 20 7.2 3.0 G2.9
1040, Taubstummengasse 4 14 1.6 64.5
1040, Theresianumgasse 3 1.1 1.2 G65.7
1040, Treitlstralie 3 1.1 1.2 66.9
1040, Wiedner 38 137 151 821
Hauptstralie
1060, Getreidemarkd M 14.8 16.3 598.4
1060, Gumpendorfer 2 N .8 99.2
Stralie
1060, Lehargasse 2 ¥ .8 100.0
Gesamt 251 a0.6 100.0

Fehlend System 26 9.4

Gesamt 277 100.0

Tabelle28: FrequencyTable Frage 8Bitte geben Sie Ihren (hauptséchlichen) Dienstortes an der TU Wien an.
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Bitte geben Sie Ihren (hauptséchlichen) Dienstortes an der TU Wien an.

20
15

1080, Lehargasse

1080, Gumpendorfer Strafe
1080, Getreidemarkt

1040, Wiedner Hauptstrahe
1040, Treitlstralke

1040, Theresianumgasse
1040, Taubstummengasse
1040, Resselgasse

1040, Paniglgasse

1040, Operngasse

1040, Karlsplatz

1040, Karlsgasse

1040, Gulkhausstrake
1040, Favoritenstralke
1040, Argentinierstraite
1030, Lilienthalgasse
1030, Franz-Grill-Strake

1020, Stadionallee
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Abbildung56: Frage 8 Bitte geben Sie lhren (hauptséachlichen) Dienstortes an der TU Wien an.
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7.1.9 Frage 9: Zahlen Sie zum...

Zahlen Sie zum...

Gilltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Frozente
Glltig .. allgemeinen 102 36.8 40.0 40.0
Liniversitatspersonal.
. wissenschafilichen 153 552 60.0 100.0
Liniversitatspersonal.
Gesamt 2545 8921 100.0
Fehlend System 22 74
Gesamt 277 100.0

Tabelle29: FrequencyTable Frage 9Zahlen Sie zum...

Zahlen Sie zum...

= ... allgemeinen
Universitatspersonal.

= ... wissenschaftlichen
Universitatspersonal.

Abbildung57: Frage 9 Zahlen Sie zum...
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7.1.10 Frage 10: Welche/n Fuhrerschein/e besitzen Sie? (Mehrfachantworten mdéglich)

Welcheln Flhrerscheinle besitzen Sie?

250

200

150

Anzahl

100

=0

Keinen Moped Motorrad Plaw
Fuhrerschein

Weitere (Lkw,
Traktor, etc )

Filihrerscheinbesitz

Abbildung58: Frage 10 Welche/n Fiihrerschein/e besitzen Sie? (Mehrfachantworten mdglich)

Bemerkung: Zu den weiteren Fihrerscheinkategorien z&hlen unter anderem LKW, Traktor, Anhanger und Bus
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7.1.11 Frage 11: Steht Ihnen ein PKW zur Verfiigung?

Steht lhnen ein PKW zur Verfligung?

Gilltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Frozente
Gltig Ja, standig 107 386 41.5 41.5
Ja, teilweise 58 208 225 64.0
Mein 83 336 36.0 100.0
Gesamt 258 83.1 100.0
Fehlend System 149 6.9
Gesamt 277 100.0

Tabelle30: FrequencyTable Frage 141Steht Ihnen ein PKW zur Verfiigung?

Steht Ihnen ein PKW zur Verfiigung?

= Ja, standig
= Ja, teilweise

= Nein

Abbildung59: Frage 11 Steht lhnen ein PKW zur Verfligung?
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7.1.12 Frage 12: Steht lhnen ein FahrradBike oder eScooter zur Verfiigung? (Mehrfachantworten
mdglich)

Steht Ihnen ein Fahrrad, e-Bike oder e-Scooter zur Verfligung?

200

150

Anzahl

100

50

Ja - Fahrrad

Ja - e-Bike Ja-e-Scooter

Mein

Zweiradverfligbarkeit

Abbildung60: Frage 12 Steht Ihnen ein Fahrrad;RBike oder eScooter zur Verfigung? (Mehrfachantworten maglich)
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7.1.13 Frage 13: Welche/s Verkehrsmittel verwenden Sie ublicherweise fir lhren Weg zum Arbeitsplatz?
(Mehrfachantworten méglich) Wenn Sie mehrere Verkehrsmittel nutzen, geben Sie bitte alle an.
Geben Sie bitte auch an, wenn Sie ein Stiick zu Ful3 oder einen kemiplfweqg zuriicklegen.

Welchels Verkehrsmittel verwenden Sie lblicherweise filir lhren Weg zum Arbeitsplatz?
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Abbildung6l: Frage 13 Welche/s Verkehrsmittel verwenden Sie ublicherweise fur lhren Weg zum Arbeitsplatz?
(Mehrfachantworten modglich) Wenn Sie mehrere Verkehrsmittel nutzen, geben Sie bitte alle an. Geben Sie bitte auch
an, wenn Sie ein Stiick zu Ful3 oder einen Kettgn FulRweg zurticklegen.

TU Wien | Forschungsbereich fiir Verkehrsplanung und Verkehrstechnik Seite 65 von 106



7.1.14 Frage 14: Wie viele Kilometer betragt der Weq zwischen lhrer Wohnung undAtryeitsplatz in
EINE Richtung? (Bitte tragen Sie ganze, gerundete Zahlen ein)

Bemerkung: Die Tabelle befindet sich aus Griinden der Ubersichtlichkeit im Anhang

200

Iittelwert = 22.28
Std.-Abw. = 36303
M =251

150

100

Haufigkeit

a0

i} 50 100 150 200 250 300

Wie viele Kilometer betragt der Weg zwischen |lhrer Wohnung und lhrem
Arbeitsplatz in EINE Richtung? (Bitte tragen Sie ganze, gerundete Zahlen
ein)Zur Abfrage kénnen Sie den BMF-Pendlerrechner (unter https:
lipendlerrechner.bmf.gv.at/) sowie den Routenplan

Abbildung62: Frage 14 Wie viele Kilometer betragt der Weg zwischen lhrer Wohnung und lhrem Arbeitsplatz in EINE
Richtung? (Bitte tragen Sie ganze, gerundete Zahlen ein)

7.1.15 Frage 15: Wie viele Minuten benétigen Sie normalerweise fiir den Weg zwischen lhrer Wohnung und
Ihrem Arbeitsplatz in EINE Richtung? (Bitte tragen Sie ganze, gerundete Zahlen ein)

Bemerkung: Die Tabelle befindet sich aus Griinden der Ubersichtlichkeit im Anhang

100 Mittelwert = 42.07
St -Abw. = 30613
M =254

80

Haufigkeit

PR
0 50 100 150 200 230

Wie viele Minuten benétigen Sie normalerweise flir den Weg zwischen
lhrer Wohnung und Ihrem Arbeitsplatz in EINE Richtung? (Bitte tragen
Sie ganze, gerundete Zahlen ein)

Abbildung63: Frage 15 Wie viele Minuten bendétigen Sie normalerweise fur den Weg zwischen Ihrer Wohnung und
Ihrem Arbeitsplatz in EINE Richtung? (Bitte tragen Sie ganze, gerundete Zahlen ein)
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7.1.16 Frage 16: Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie im Homeoffice?

Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie im Homeoffice?

Gilltige Kumulierte
Haufigkeit  Prozent Frozente Frozente
Glltig Sonstiges (hitte angeben) 18 6.5 7.0 7.0
1 Tag 33 11.8 12.49 19.9
2 Tage 35 126 13.7 336
3 Tage 23 8.3 9.0 42 6
4 Tage 1.4 1.6 441
5 Tage 2.2 23 46.5
Weniger als 4 Tage im 3z 116 12.5 59.0
Monat
Wariiert (Z.B.: geblockt 1 16 58 6.3 65.2
Waoche Biro, 1 Woche
Homeoffice)
Keing, ich machte nicht 34 123 133 7a.h
Keinge, mein a7 13.4 145 93.0
AufgabenbereichfArbeitspl
atz ldsst es nicht zu
Keine, es wird von 18 6.5 7.0 100.0
Yorgesetzten nicht
ermaglicht
Gesamt 256 8924 100.0
Fehlend System 21 7.6
Gesamt 277 100.0

Prozent

Tabelle31: FrequencyTable Frage 16Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie im Homeoffice?
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Abbildung64: Frage 16 Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie im Homeoffice?
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Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie im Homeoffice? - Sonstige Antworten

Giltige Fumuliere
Haufigkeit  Prozent Frozente Prozente
Gltig hei BedarfiMaglichkeit ] 1.8 278 278
nur bei Bedarf an TL 3 1.1 16.7 44 4
keine 3 1.1 16.7 1.1
3 Tage 1 4 5.6 66.7
1 his 2 Tage 1 4 5.6 722
1 Tag 1 4 5.6 778
Weniger als 4 Tage im 1 4 56 833
Monat
stundenweise 1 A 5.6 g8.9
Sonstiges 2 ¥ 111 100.0
Gesamt 18 6.5 100.0
Fehlend System 2649 935
Gesamt 277 100.0

Tabelle32: FrequencyTable Frage 16Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie im Homeoffic@stige Antworten

Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie im Homeoffice? - Sonstige Antworten
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Abbildung65: Frage 16 Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie im Homeoffi&dstige Antworten
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8 Vergleich Férdernehmeinneng NichtFérdernehmerinnen

In folgenden Abschnitt werden ausgewahlte Ergebnisse von Fordernehmen und Nicht
Fordernehmerinnen gegenibergestellt.

8.1.1 Altersklassen

Bitte geben Sie an, zu welcher Altersklasse Sie gehéren. Bitte geben Sie an, zu welcher Altersklasse Sie gehsren.

o
29 Jahre oder  30-39 Jahre  40-49 Jahre  50-59 Jahre 60 Jar‘\tre oder Keine Angabe 29 Jahre oder  30-39 Jahre  40-49 Jahre  50- 59 Jahre 60 Jar‘\tre oder Keine Angabe
alter alter

Abbildung66: Altersklassen von Férdernehménnen (links) und NichESrdernehmerinnen (rechts) | Altersklassen:
29 Jahre oder jinger, 389 Jahre, 4049 Jahre, 5059 Jahre, 60 Jahre oder alter, keine Angabe

Bei den Altersklassen ist zu erkennen, dass die Gruppe der Fordernghmeerim Durchschnitt jinger ist

als jene der NichEdrdernehmerinnen. Wenngleich die beiden Altersklassen unter 40 Jahren bei beiden die
grofiten Klassen darstellen, so ist die Klasse bis 29 Jahre bei den Férderrishemedie grof3te. Bei den
NichtFdrdernehmerinnenist die Klasse von 39 Jahren die grof3te Altersklasse. Aulzerdem entfallen auf
die beiden Klassen bei den Foérdernehmienen knapp drei Viertel aller Befragten, bei den Nicht
Fordernehmerinnen sind es nur rund 5%

8.1.2 PKWVerfligbarkeit

Steht Ihnen ein PKW zur Steht Ihnen ein PKW zur
Verfiigung? Verfigung?

= Ja, standig = Ja, standig

= Ja, teilweise » Ja, teilweise

Nein Nein

Abbildung67: PKWVerfligbarkeit von Férdernehmeinnen (links) und NichEdrdernehmerinnen (rechts)

Es ist zu erkennen, dass die Verfiigbarkeit von PKW bei den Férdernétmeardeutlich unter jener der
NichtFordernehmerinnen liegt. Von den Férdernehménnen verflgt nur knapp ein Viertel standig Uber
einen PKW und weniger als weitere Z¥erfligen darlber hinaus teilweise tber einen PKW. Von den-Nicht
Fordernehmerinnen verfigen gut 406standig Gber einen PKW. Weitere gutZ@erfligen darlber hinaus
teilweise Uber einen PKW.
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8.1.3 Fiihrerscheinbesitz und Radabsteliméglichkeit

Welcheln Flhrerscheinle besitzen Sie?

2500

2000

1500

Anzahl

1,000

Motorrad PKW

Weitere (Liw,
Traktor, etc.)

Keinen Moped
Fuhrerschein

Fuhrerscheinbesitz

Anzahl

Welchein Flhrerscheinle besitzen Sie?

Motorrad Plw Weitere (Lkw,

Traktor, etc.)

Keinen
Fuhrerschein

Moped

Fahrerscheinbesitz

Abbildung68: Fuhrerscheinbesitz von Fordernehmianen (links) und NichEdrdernehmerinnen (rechts) |
Fuhrerscheinklassen: Kein Fuhrerschein, Moped, Motorrad, PKW, Weitere (Lkw, Traktor, etc.)

Beim Blick auf den Fiihrerscheinbesitz sind kaum Unterschiede zu erkennen. Es ist lediglich festzustellen, dass
Motorrad, PKW und Weitere Fuhrerscheinklassen bei

der Fihrerscheinbesitz fir

den-

Fordernehmerinnen etwas hoher ist als jener bei den Férdernehniaen.

Steht lhnen ein Fahrrad, e-Bike oder e-Scooter zur Verfligung?

2000

1500

Anzahl

1,000

500

Ja - Fahrrad Ja-e-Bike Ja - e-Scooter Nein

Zweiradverflgbarkeit

Anzahl

100

Steht lhnen ein Fahrrad, e-Bike oder e-Scooter zur Verfligung?

Ja- e-Bike Ja - e-Scooter Nein

Ja- Fahrrad

Zweiradverflgbarkeit

Abbildung69: Zweiradverfugbarkeit von Fordernehmémnen (links) und NichEdrdernehmerinnen (rechts) |
Zweiradklassen: Fahrrad;Bike, eScooter, keine Verflugbarkeit

Auch beim Blick auf die Zweiradverfugbarkeit sind kaum Unterschiede zu erkennen.

8.1.4 Verkehrsmittel

Welchels Ver Sie Ciblit ise flr Inren Weg zum Arbeitsplatz?
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Abbildung70: genutzte Verkehrsmittel voRordernehmerinnen (links) und NichEdrdernehmerinnen (rechts) |
Verkehrsmittel: zu Ful3, FahrradBike, MicreScooter, EScooter, Moped/Motorrad, PKW als Lenker_in, PKW als
Mitfahrer_in, UBahn, StraBenbahn, LinienbusB&hn/Eisenbahn, Andere(s)
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Auch beim Blick auf die genutzten Verkehrsmittel sind keine groRen Unterschiede zu erkennen. Fu3verkehr,
Radverkehr und StraRenbahn werden von Nieitdernehmerinnen im Vergleich zu Férdernehménnen

seltener genutzt. Der motorisierte Individualverkehr wird hingegen von Midhdernehmerinnen deutlich
haufiger genutzt als von Fdernehmer innen.

8.1.5 Strecke des Arbeitswegs

2000 itelwert 1323 20 itelwert = 2229
1500 150
% =
5 1000 o
E £
T
500
B
o
3 100 20 a0 00 0 .
Wie viele Kilometer betragt der Weg zwischen Ihrer Wohnung und ’ ° " m = = ”
Ihrem Arbeitsplatz in EINE Richtung? (Bitte tragen Sie ganze, gerundete Wie viele Kilometer betragt der Weg zwischen Ihrer Wohnung und lhrem
Zahlen ein)Zur Abfrage kénnen Sie den BMF-Pendlerrechner (unter Arbeitsplatz in EINE Richtung? (Bitte tragen Sie ganze, gerundete Zahlen
https:ifpendlerrechner.bmf.gv.at/) sowie den Routenplan ein)Zur Abfrage kdnnen Sie den BMF-Pendlerrechner (unter https:
lipendlerrechner.bmf.gv.at)) sowie den Routenplan

Abbildung71: Strecke des Arbeitsweges von Fordernehnieren (links) und NichEGrdernehmerinnen (rechts) in
Kilometern (gruppiert)

Beim Blick auf die Strecke des Arbeitswegs ist zu erkennen, dass die Distanz von Férdeinebmer
tendenziell etwas geringer ist als jene der NiElirdernehmerinnen.

8.1.6 Dauer des Arbeitswegs
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oo i Fivs
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Wie viele Minuten bendtigen Sie normalerweise fur den Weg zwischen Wie viele Minuten bendtigen Sie normalerweise fur den Weg zwischen
Ihrer Wohnung und lhrem Arbeitsplatz in EINE Richtung? (Bitte tragen Ihrer Wohnung und Ihrem Arbeitsplatz in EINE Richtung? (Bitte tragen
ie ganze, gerundete Zahlen ein) Sie ganze, gerundete Zahlen ein)

Abbildung72: Dauer des Arbeitsweges von Fdrdernehniemen (links) und NichEérdernehmerinnen (rechts) in
Minuten (gruppiert)

Bei der Dauer der Arbeitswege sind kaum Unterschiede zu erkennen.
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Anhang A: Maivom TU Wien Rektorat, 22.12.2023

Anhang AMail vom TU Wien Rektor@?2.12.2023

Leth, Ulrich

Von: TU Wien Rektorat <icomm@tuwien.ac.at>
Gesendet: Freitag, 22. Dezember 2023 05:54
Betreff: Festtagspost | Season'’s Greetings

Ergeht an: Mitarbeiter_innen des wissenschaftlichen und allgemeinen Personals
Employees of the scientific and general staff

** english version below **
Liebe Kolleginnen und Kollegen!

Ein intensives Arbeitsjahr neigt sich dem Ende zu und wir hoffen Sie stimmen uns zu: Wir alle kdnnen
ein paar Tage Pause vertragen!

Hier im Detail anzufiihren, was Sie und uns in den vergangenen Monaten bewegt, beschaftigt und
gefordert hat, kdme dem beriihmten ,,Eulen nach Athen tragen® gleich. Sie wissen selbst am besten,
was in lhrer Arbeitsumgebung und Ihrem privaten Umfeld die groBten und schwersten
Herausforderungen waren, flr die Sie die schonsten und besten Erfolge feiern konnten.

Wir als Rektoratsteam sind stolz auf Sie. Gerade in herausfordernden Zeiten wie diesen ist eines
sicher: gemeinsam sind wir stark!

Damit wir noch starker werden, starten wir im ersten Quartal 2024 mit Ihnen einen Strategieprozess
zur langfristigen Positionierung und Ausrichtung der TU Wien. Wir freuen uns bereits jetzt auf lhre
rege Beteiligung an diesem Prozess. Details hierzu folgen im Janner.

Far lhre Leistungen im vergangenen Jahr verdienen Sie unsere Hochachtung und wir méchten uns
recht herzlich mit einem kleinen ,,Packerl“ bei Ihnen bedanken. Wir planen im kommenden Jahr die
bis zu 75%ige Finanzierung des Klimatickets flir das Universitatspersonal der TU Wien. Es ist auch
ein Zeichen der Anerkennung dafur, dass unsere gemeinsamen Bemuhungen zur Senkung des
Energieverbrauchs im vergangenen Jahr erfolgreich waren. Wir mdchten als Institution damit auch
nachhaltige Formen der Mobilitat unterstiitzen. Uber die Details und Abwicklungsmodalitaten
werden wir Sie zeitgerechtim neuen Jahr informieren.

Wirwilnschen lhnen erholsame Fest- und Feiertage sowie ein gesundes und erfolgreiches Jahr 2024!
Ihr Rektoratsteam

Jens Schneider, Jasmin Grindling-Riener, Peter Ertl, Ute Koch, Wolfgang Kastner

** english version **

Dear colleagues!

An intensive year of work is drawing to a close and we hope you will agree: we all look forward to
taking a few days off!
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Anhang A: Maivom TU Wien Rektorat, 22.12.2023

You know best what the biggest and most difficult challenges have been in your working environment
and your private life, for which you have been able to celebrate the most beautiful and best
successes. The Rectorate team is proud of you. Especially in challenging times like these, one thing is
certain: together we are strong!

To make us even stronger, we are planning to start a strategy process together with you in the first
quarter of 2024 for the long-term positioning and orientation of TU Wien. We are already looking
forward to your active participation in this process. Details will follow in January.

You deserve our appreciation for your achievements over the past year and we would like to thank
you with a small gift. In the coming year, we are planning to finance up to 75 % of the “Klimaticket”
for university staff at TU Wien. It is also a sign of recognition that our joint efforts to reduce energy
consumption over the past year have been successful. As TU Wien, we would also like to support

sustainable forms of mobility. We will inform you about the details and processing modalities in the
new year.

We wish you a relaxing holiday season and a healthy and successful 2024!
Cordially
The Rector’s team

Jens Schneider, Jasmin Grundling-Riener, Peter Ertl, Ute Koch, Wolfgang Kastner
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AnhangB: Mail vom TU Wien Rektorat, 31.01.2024

Leth, Ulrich

Von: TU Wien Rektorat <icomm@tuwien.ac.at>

Gesendet: Mittwoch, 31. Janner 2024 17:51

Betreff: Zuschuss fiir Ihr KlimaTicket O | Funding for your KlimaTicket O

Ergeht an: Mitarbeiter_innen des wissenschaftlichen und allgemeinen Personals
** english version below **
Liebe Kolleginnen und Kollegen,

um in unserem Denken, Handeln und den Losungsanséatzen nachhaltiger zu werden, bedarf es auch
einer Veranderung unseres Mobilitatsverhaltens. Um diese Veranderung zu unterstutzen und um
gleichzeitig wissenschaftliche Erkenntnisse gewinnen zu kdnnen, mdchten wir, wie im Dezember
2023 angekiindigt, mit dem finanziellen Zuschuss zum KlimaTicket Osterreich klimafreundliches und
ressourcenschonendes Verhalten fordern.

Zuschuss 50 % oder 75 %

o Geférdert wird das KlimaTicket Osterreich.

o Die Forderung betréagt 50 % des Kaufpreises des Tickets (inkl. eines etwaigen Aufpreises fiir
das Klimaticket Familie)

e Wenn Sie sich zur Teilnahme an einer internen, wissenschaftlichen Mobilitatsstudie
verpflichten, betragt die Forderung 75 % des Kaufpreises des Tickets:

Da wir verkehrswissenschaftliche Expertise im Team rund um Prof. Glinter Emberger im Haus haben,
wollen wir durch wissenschaftliche Begleitforschung flir besagte Mobilitatsstudie in Form von online-
Befragungen und/oder einer automatisierten Mobilitatserhebung mittels Handyapp Erkenntnisse
Uber das Mobilitatsverhalten unserer Universitatsangehorigen gewinnen. Die Details zur Studie
werden derzeit ausgearbeitet. Der Durchfuihrungszeitraum ist fur Ende September bis November
2024 geplant. Diese Begleitforschung wird wichtige Informationen zur Beurteilung des Erfolges des
Klimatickets und unserer NachhaltigkeitsmaBnahme liefern.

Was, wie und wann
Die Voraussetzungen fir lhren Antrag auf Zuschuss sind folgende:

o IhrKlimaTicket O ist noch mind. 6 Monate giiltig.

o Sie als Antragsteller_in sind noch mindestens 6 Monate und mindestens 12 Stunden pro
Woche an der TU Wien beschaftigt. Tutor_innen kdnnen einen Forderantrag stellen, sobald
sie fur ein 2. Semester an der TU Wien beschaftigt sind.

e Ab Marz 2024 bietet Ihnen das Team der Abteilung Finanzen (SAP Services) die technische
Moglichkeit zur Antragstellung. Sollten Sie also schon ein KlimaTicket gekauft haben oder akut
eines erwerben wollen, kein Problem - den Zuschuss konnen Sie bis Jahresende in SAP
beantragen! Das Angebot zur Férderung des KlimaTickets ist bis 31.12.2024 befristet.

Hinweis: Bei Inanspruchnahme dieser Forderung sind bei Dienstreiseabrechnungen folglich keine
Abgeltung von Bahnreisen oder ein Beférderungzuschuss fur 6ffentlichen Verkehr innerhalb
Osterreichs bei Dienstreisen wiahrend der Giiltigkeitsdauer des KlimaTickets méglich.

1
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Reiserichtlinie

In diesem Zusammenhang rufen wir den Absatz 3.2.1 der TUW-Reiserichtlinie in Erinnerung, der
besagt: ,,Bei allen Dienstreisen sind grundsatzlich nach Fahrplan verkehrende o6ffentliche
Verkehrsmittel zu benutzen. Andere Verkehrsmittel sollten nur bei Vorliegen triftiger Griinde benutzt
werden. ...“. Das bedeutet auch, dass das Vorliegen triftiger Griinde ab sofort strikter gepruft wird.
Die Ergebnisse der Mobilitatsstudie werden in die Uberarbeitung der TUW-Reiserichtlinie mit Fokus
auf Reisedauern und Reisestrecken einflieBen und dadurch Bestandteil der TUW
Nachhaltigkeitsstrategie sein.

Danke fir Ihren Beitrag zum Klimaschutz und gute Reise!

Ihr Rektoratsteam

Jens Schneider, Peter Ertl, Ute Koch, Jasmin Grundling-Riener, Wolfgang Kastner

** english version **

Dear colleagues,

In order to become more sustainable in our thoughts, actions and solutions, we also need to change
our mobility behavior. In order to support this change and at the same time gain scientific knowledge,

we would like to promote climate-friendly and resource-conserving behavior with the financial
subsidy for the KlimaTicket Osterreich, as announced in December 2023.

Funding 50 % or 75 %

o The KlimaTicket Osterreich is subsidized.

e The subsidy is 50 % of the purchase price of the ticket (including any surcharge for the
KlimaTicket Family)

« |If you commit to participating in an internal, scientific mobility study, the subsidy amounts
to 75 % of the purchase price of the ticket.

As we have transport science expertise in the team around Prof. Glnter Emberger, we want to gain
insights into the mobility behavior of our university members through scientific accompanying
research for said mobility study in the form of online surveys and/or an automated mobility survey
using a cell phone app. The details of the study are currently being worked out. The implementation
period is planned for the end of September to November 2024. This accompanying research will
provide important information for assessing the success of the KlimaTicket and our sustainability
measures.

What, how and when
The requirements for your application for a subsidy are as follows:

o YourKlimaTicket O is still valid for at least 6 months.

¢ You asthe applicant are still employed at TU Wien for at least 6 months and at least 12
hours per week. Tutors can apply for funding as soon as they are employed at TU Wien for a
2nd semester.

e From March 2024, the team of the Finance Department (SAP Services) will offer you the
technical possibility to apply. So, if you have already purchased a KlimaTicket or would like to
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purchase one now, no problem - you can apply for the subsidy in SAP until the end of the year!
The offer to subsidize the KlimaTicket is limited until 31.12.2024.

Please note: If you make use of this subsidy, itis not possible to claim compensation for rail travel or
a public transport allowance for business trips within Austria during the period of validity of the
KlimaTicket.

Travel policy

In this context, we would like to remind you of paragraph 3.2.1 of the TUW Travel Guideline, which
states: "For all business trips, public transport that runs according to the timetable must always be
used. Other means of transportation should only be used if there are valid reasons. ...". This also
means that the existence of valid reasons will be examined more strictly with immediate effect. The
results of the mobility study will be incorporated into the revision of the TUW travel policy with a focus
on travel times and distances and will therefore form part of the TUW sustainability strategy.

Thank you for your contribution to climate protection and have a good trip!
The Rectorate

Jens Schneider, Peter Ertl, Ute Koch, Jasmin Grundling-Riener, Wolfgang Kastner
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AnhangC: Datenschutzinformation

TECHNISCHE
UNIVERSITAT
WIEN

Datenschutzinformation: TUW KlimaTicket 2024
Begleitforschung

Der Datenschutz und dessen Sicherstellung sind wichtige Anliegen der TU Wien. Die Verarbeitung personenbezogener
Daten erfolgt unter strikter Wahrung der Grundséatze und Anforderungen, die in der DSGVO' und dem 6sterreichischen
DSG? festgelegt sind. Die TU Wien verarbeitet ausschlieBlich jene Daten, die fiir die Erreichung der angestrebten Zwe-
cke erforderlich sind, und ist stets bestrebt, die Sicherheit und Richtigkeit der Daten zur gewahrleisten.

Mit dieser Datenschutzerklarung méchten wir Sie als Interessent_in oder Teilnehmer_in an der TUW KlimaTicket 2024
Begleitforschung liber Art, Umfang und Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten sowie (iber Ihre Rechte in
Bezug auf diese Datenverarbeitung informieren. Die Begleitforschung zum Klimaticket umfasst sowohl eine Umfrage
zum Mobilitatsverhalten als auch eine Mobilitatserhebung mit Hilfe einer Tracking-App. Beide Aspekte der Forschung
werden hier abgebildet.

Im Zuge der Implementierung neuer Technologien kénnen Anderungen dieser Datenschutzerklarung erforderlich wer-
den. Wir stellen jedoch sicher, dass fiir Sie immer die jeweils aktuelle Version verfugbar ist.

1. Verantwortlicher:

Rektorat der Technischen Universitat Wien
Karlsplatz 13
1040 Wien

2. Datenschutzbeauftragte TU Wien:

Mag.? Christina Thirsfeld
Technische Universitat Wien
Karlsplatz 13/018
datenschutz@tuwien.ac.at

3. Datenverarbeitung im Rahmen des Forschungsprojektes:

Die Erhebung und Verarbeitung der Daten erfolgt im Rahmen des Projekts ,TUW KlimaTicket 2024“ zur wissenschaftli-
chen Erforschung der Wirkungen eines vergiinstigten Klimatickets fiir Mitarbeiter_innen der TU Wien. Fur die Datenerhe-
bung wird einerseits eine Befragung mit Hilfe eines Umfragetools von SurveyMonkey angeboten, andererseits eine Tra-
cking-Analyse mit Hilfe einer App der MOTIONTAG GmbH (nachfolgend ,MotionTag").

4. Zweck der Datenverarbeitung:

Konkret verfolgt die Begleitforschung folgende Zwecke:
»  Erkenntnisgewinn hinsichtlich des Mobilitatsverhaltens der Mitarbeiter_innen bei Vorliegen oder Nicht-Vorlie-
gen eines (verglnstigten) KlimaTickets.

Dariiber hinaus behalt sich die TU Wien weitere vertiefende Analysen zu wissenschaftlichen Zwecken vor. Ergebnisse
aus der Erhebung werden nur in aggregierter Form verdffentlicht, die keine Rickschlisse auf einzelne Teilnehmer_innen
zulasst.

' Datenschutz-Grundverordnung.
2 Datenschutzgesetz.

Technische Universitat Wien, Karlsplatz 13, 1040 Wien www.tuwien.at
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5. Befragung zum Mobilitatsverhalten:

Zur wissenschaftlichen Erforschung des Mobilitatsverhaltens der Mitarbeiter_innen nehmen diese an einer online Befra-
gung teil, die mit Hilfe eines Umfragetools von SurveyMonkey durchgefiihrt wird. Dabei werden folgende Daten erhoben:

a. Systemdaten:

Automatisch erhobene Daten (werden flr die Analyse nicht verwendet):
* Betriebssystem und Browser
* IP-Adresse
«  Start- und Endzeit der Befragungsteilnahme

b. Umfragedaten:

Daten im Zuge der Fragenbeantwortung:
* Alter
*  Wohnort (PLZ)
*  Anstellungsverhaltnis (Vollzeit/Teilzeit, allgem./wiss. Personal, etc.)
* Haufigkeit der Inanspruchnahme von Home office
*  Verkehrsmittelverfligbarkeit im Haushalt
* Mobilitatsverhalten vor Inanspruchnahme des TUW KlimaTickets
»  Anderung des Mobilitatsverhaltens durch Inanspruchnahme des TUW KlimaTickets
*  Zufriedenheit mit dem TUW KlimaTicket
* Einstellung zu méglichen zukiinftigen Ausgestaltungen eines TUW KlimaTickets
*  Griunde fir Nicht-Inanspruchnahme des TUW KlimaTickets

c. Cookies:

SurveyMonkey Europe Unlimited Company verwendet bei der Umfrageteilnahme technisch notwendige Cookies und
Webstatistik-Cookies von Usern, aber keine Marketing-Cookies. User kdnnen ihre Cookie-Einstellungen, abgesehen von
den technisch notwendigen Cookies, individuell Giber den Cookie-Manager anpassen.

d. SurveyMonkey Europe UC als Auftragsverarbeiter und Datenempfanger

Die Umfrage erfolgt mithilfe des Auftragsverarbeiters SurveyMonkey Europe Unlimited Company (UC), der das Umfrage-
tool bereitstellt. Die TU Wien setzt den Auftragsverarbeiter nur fir rechtmafig durchgefiihrte Datenverarbeitungen ein.
Vor der Beauftragung wird stets sichergestellt, dass der Auftragsverarbeiter zur Erbringung der Dienstleistungen geeig-
net ist und ausreichende Garantien flr eine rechtmaRige und sichere Verwendung der Daten bietet.

Die Befragung erfolgt (iber SurveyMonkey Europe UC, ansassig in Irland. Die Daten werden von SurveyMonkey Europe
UC verarbeitet und in einigen Fallen auch an weitere Subauftragsverarbeiter weitergeleitet. Im Rahmen der Nutzung des
Umfrage-Tools kann es zu Datenverarbeitungen auferhalb des EWR kommen. SurveyMonkey hat Verarbeitungsvor-
gange aulerhalb des EWR mittels eines Transfer Impact Assessment (TIA) auf Risiken Uberprift und festgestellt, dass
keine materiellen Risiken fiir die Datenverarbeitungen von EU-Biirgern auBerhalb des EWR bestehen. Die Griinde hier-
furr sind hauptsachlich: (1) die Anwendung von Standardvertragsklauseln (SCC); (l1) die Umsetzung zusatzlicher Schutz-
mafRnahmen gemafl der Empfehlung 01/2020 des EDSA; und (l1) die Teilnahme am U.S. Data Privacy Framework.

e. Rechtsgrundiage fiir die Teilnahme an der Umfrage:

Die Teilnahme an der Befragung ist verpflichtend, sofern Mitarbeiter_innen die Férderung fiir das Klimaticket in Anspruch
genommen haben und in diesem Zusammenhang der Teilnahme an der Mobilitatsstudie beigepflichtet haben. Rechts-
grundlage der Mobilitatsumfrage ist die Datenverarbeitung zur Wahrnehmung einer Aufgabe im &ffentlichen Interesse
nach Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO in Verbindung mit Datenverarbeitungen zu Forschungszwecken nach dem Forschungs-
organisationsgesetz (FOG) § 2d Abs. 2.

GZ: 30100.10/070/2024

Stand: 04/2024
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6. Tracking und Analyse zum Mobilitdtsverhalten:

Fur die Tracking-Analyse kann auRerdem das Tool von MotionTag verwendet werden. Dieses hilft durch eine Aufzeich-
nung, Ihr Mobilitatsverhalten besser zu verstehen und detaillierte Einblicke in die zuriickgelegten Wege und genutzten
Verkehrsmittel zu gelangen.

a. App

Als ersten Schritt Ihrer Teilnahme am Projekt installieren Sie sich die von der TU Wien zur Verfligung gestellte Smart-
phone-Applikation ,TUW My Trips* (nachfolgend ,App“), Uber die Sie im Rahmen der Teilnahmebestimmungen lhre Be-
wegungen und lhr Mobilitatsverhalten im Alltag nachverfolgen kénnen. Mit Eingabe Ihrer E-Mail-Adresse, eines Passwor-
tes und des Registrierungscodes auf der Registrierungsseite erklaren Sie Ihr Einverstandnis mit der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten, die im Rahmen der Nutzung der App und des Mobiltelefons fiir die hier beschriebenen Zwe-
cke bendtigt werden, und Sie stimmen der Geltung der Teilnahmebestimmungen zu.

b. Bewegungsdaten

Mit Hilfe der App erhebt MotionTag Ihre Bewegungsdaten (nachfolgend ,Bewegungsdaten®) und fihrt darauf aufbauend
Verkehrsanalysen durch. Dies dient dem Ableiten von mobilitatsbezogenen Kennziffern (bspw. Modal-Split). Des Weite-
ren werden Wegezwecke anhand der tagesiibergreifenden Aufenthaltsmuster bestimmt und raumliche Analysen vorge-
nommen.

Sobald Sie die Aufzeichnung in der App starten, werden Datenpunkte erhoben, die raumliche Koordinaten, Zeitpunkte
und Bewegungszustande beinhalten. MotionTag hat Algorithmen entwickelt, welche diese Datenpunkte im Sinne von
Etappen mit verschiedenen Verkehrsmitteln und zugehdrigen Attributen wie Dauer und Lénge interpretieren. Wenn Sie
die App Uber mehrere Tage nutzen, werden mehrtagige Bewegungsprofile abgebildet.

Auch wenn die Bewegungsprofile pseudonymisiert werden, konnen durch wiederkehrende Aufenthaltsorte Riickschlisse
auf Wohn- und Arbeitsort und damit auf einzelne Personen gezogen werden. Auch wenn keine Identifikation der Teilneh-
mer vorgenommen wird, handelt es sich bei den erhobenen Bewegungsprofilen um personenbezogene Daten. Dement-

sprechend werden diese genauso sensibel behandelt wie lhre persénlichen Anmeldedaten (E-Mail-Adresse).

c. Verarbeitete Datenkategorien

Sowohl die App fiir das iOS-, als auch fiir das Android-Betriebssystem tbermitteln von Ihrem mobilen Endgerét die fol-
genden Informationen an MotionTag:

das Mobiltelefon-Modell,

die Version des jeweiligen Betriebssystems,

die Version der App,

Standortdaten (GPS-Koordinaten) und

die vom Mobiltelefon vorausgewertete Bewegungsaktivitat (z.B. ,motorisiert* oder ,zu FuR).

Zudem werden von MotionTag folgende Daten in der App erhoben:
e Primare Identifikationsdaten
o E-Mail-Adresse zur Kontaktaufnahme
o  Anmeldeinformationen zur Anmeldung tber die App (E-Mail-Adresse)
e  Smartphone-Applikation
o Zeitpunkt der Lokalisierung
Geo-Koordinaten und Genauigkeit (vom GPS-Chip ermittelt)
Beschleunigungswerte (liber Sensoren im Mobiltelefon ermittelt)
Kreiselsensor-/Gyroskopwerte (liber Sensoren im Mobiltelefon ermittelt)
Barometer-/Luftdruckdaten (liber Sensoren im Mobiltelefon ermittelt)
Magnetometer (Uiber Sensoren im Mobiltelefon ermittelt)
Bewegungsaktivitat aus Betriebssystem
Erkennungssicherheit (Konfidenz) der Bewegungsaktivitat

00 00O0O0O0
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Alle weiteren Informationen wie das genutzte Verkehrsmittel oder der Wegezweck werden anhand von Algorithmen auf
Basis dieser Eingangsdaten sowie durch einen Abgleich mit Geodaten (sog. ,Geomatching“) berechnet und zu dem Be-
wegungsprofil hinzu gespeichert. Die Geodaten beinhalten Daten des OpenStreetMap-Projekts.

d. Verarbeitung der Bewegungsdaten

Nach der Aufzeichnung mit der App werden die in Bewegungsdaten dargestellten Daten bei WLAN-Verbindung oder,
falls eingeschaltet, iber mobile Daten an den Server von MotionTag an ein Rechenzentrum tbertragen und dort in einer
Datenbank gespeichert. Das Rechenzentrum ist nach ISO/IEC 27001 zertifiziert. ISO/IEC 27001 ist die internationale
Norm fiir ein dokumentiertes Informationssicherheits-Management-System.

Die Ubertragung der durch die App erhobenen Daten erfolgt ausschlieBlich unter Anwendung gesicherter Verschliisse-
lungsverfahren. Auf dem Server von MotionTag werden die Rohdaten mit Hilfe der in Ziff. Bewegungsdaten beschriebe-
nen Analysen verarbeitet.

e. Speicherung von Daten in der App

In der App wird, neben den erhobenen Datenpunkten selbst, nur die E-Mail fiir den Login der letzten Nutzung gespei-
chert. Dies vereinfacht den erneuten Login, da die E-Mail nicht erneut eingegeben werden muss. Passworter und weitere
nutzerbezogene Daten werden nicht gespeichert. Im Anschluss an die Ubertragung der Datenpunkte an den Server wer-
den diese in der App geloscht.

f. Kontaktaufnahme

Sofern im Rahmen der Durchfiihrung der Studie eine Kontaktaufnahme mit Ihnen erforderlich ist, z.B. wenn technische
Fehler bei der Datenerhebung auftreten oder wenn Sie Uber wichtige Neuigkeiten im Projekt informiert werden, nutzen
wir dazu lhre E-Mail-Adresse.

Bei technischen Stérungen haben Sie die Moglichkeit, sich an den von der TU Wien bereitgestellten Kundenservice zu
wenden, indem Sie eine E-Mail an klimaticket-app@tuwien.ac.at schreiben. Ihre personenbezogenen Daten werden aus-
schlieBlich dazu verwendet, Ihr Anliegen zu bearbeiten. Ihre Anfrage(n) wird bzw. werden bis zum Ende des Erhebungs-
zeitraumes der App aufbewahrt, um bei mehreren Anfragen auf lhre Historie zuriickblicken zu kénnen und die dort gelos-
ten Fragen flr die Beantwortung einer neuen Anfrage verwenden zu kénnen.

g. Rechtsgrundlagen fiir die Erhebung der Trackingdaten:

Die Teilnahme am Tracking ist freiwillig. Wenn Sie nicht teilnehmen haben Sie keine negativen Konsequenzen. Die
Rechtsgrundlage fiir die Teilnahme am Tracking ist das 6ffentliche Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO in Verbin-
dung mit der Umsetzung wissenschaftlicher Forschung aus § 2d Abs. 2 FOG.

h. MotionTag als Auftragsverarbeiter und Datenempfanger

Die Datenerhebung erfolgt mithilfe des Auftragsverarbeiters MotionTag, der die erforderlichen Technologien zur Erfas-
sung und Analyse der Daten (Tracking- und Analysetools) bereitstellt. Die TU Wien setzt den Auftragsverarbeiter nur fir
rechtmafig durchgefiihrte Datenverarbeitungen ein. Vor der Beauftragung wird stets sichergestellt, dass der Auftragsver-
arbeiter zur Erbringung der Dienstleistungen geeignet ist und ausreichende Garantien fiir eine rechtmaRige und sichere
Verwendung der Daten bietet. Der von der TU Wien ausgewahlte Auftragsverarbeiter erhalt personenbezogene Daten
nur im unbedingt erforderlichen Umfang und die Verarbeitung erfolgt ausschlieBlich zu den von lhnen vorgegebenen
Zwecken.

Die Datenlbertragung zu den Dienstleister_innen erfolgt tiber eine kryptografisch verschliisselte gesicherte Verbindung.
Die von MotionTag beauftragten Rechenzentren (Amazon Web Services) sind zertifiziert nach ISO 27001.

An andere Empfanger werden lhre personenbezogenen Daten nur libermittelt, soweit wir dazu gesetzlich oder durch
behordliche Anordnung verpflichtet sind.
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