TECHNISCHE
UNIVERSITAT
WIEN

Datenschutzinformation zum Fragebogen des For-
schungsprojekt ,,AirWorld Door2Door*

Der Datenschutz und dessen Sicherstellung sind wichtige Anliegen der TU Wien. Die Verarbeitung personenbezogener
Daten erfolgt unter strikter Wahrung der Grundséatze und Anforderungen, die in der DSGVO" und dem osterreichischen
DSG? festgelegt sind. Die TU Wien verarbeitet ausschlieRlich jene Daten, die fiir die Erreichung der angestrebten Zwe-
cke erforderlich sind, und ist stets bestrebt, die Sicherheit und Richtigkeit der Daten zur gewahrleisten.
Verantwortlicher:

Rektorat der Technischen Universitat Wien

Karlsplatz 13

1040 Wien

Datenschutzbeauftragte TU Wien:
Mag.? Christina Thirsfeld

Technische Universitat Wien

Karlsplatz 13/018

datenschutz@tuwien.ac.at

" Datenschutz-Grundverordnung.
2 Datenschutzgesetz.
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Datenverarbeitung im Rahmen des Forschungsprojektes:

Im Forschungsprojekt ,AirWorld Door2Door” untersucht die Technische Universitat Wien gemeinsam mit Projektpart-
nern, welche Hindernisse der Nutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel als Zubringer zu und von Flugh&fen entgegenstehen
insbesondere bei Langstreckenfliigen. Ziel ist es, die Griinde besser zu verstehen, warum viele Flugreisende weiterhin
auf Kurzstreckenfliige, Taxis oder den privaten Pkw setzen, anstatt nachhaltige Alternativen wie Bahn oder Bus zu nut-
zen — insbesondere fiir die sogenannte ,erste und letzte Meile” der Reise. Ein zentrales Anliegen des Projekts ist es,
organisatorische, technische und psychologische Hiirden zu identifizieren, die einer durchgéngigen, komfortablen Reise-
kette (,Seamless Transport‘) im Wege stehen.

Zur Erfassung der Perspektiven von Flugreisenden wird eine Datenerhebung mittels Befragungen durchgefiihrt. Die Be-
fragung wird mit TUsurvey durchgefiihrt und die Daten werden nur intern gehostet. Basierend auf diesen Fluggastbefra-
gungen, Deskresearch, den Diskussionsergebnissen aus den Workshops und den Fokusgruppen mit Reisenden sowie
unter Sichtung von Diskussionen und Kommentaren in diversen Flug-Reiseblogs werden mdglichst breit gefachert die
aktuellen Erfahrungen von Reisenden in Zusammenhang mit nachhaltigen intermodalen Reiseketten erhoben und in wei-
terer Folge konkrete Anforderungen an die jeweiligen Systeme und erforderlichen Services definiert. Dieses dient dazu,
die generelle Sichtweise der Reisenden besser zu verstehen und nachvollziehen zu kénnen, weshalb die Nachfrage
nach entsprechenden Services nicht dem gewilinschten Ausmalfd entspricht. Bei den Erhebungen wird darauf geachtet,
die Anforderungen und Sichtweisen der Reisenden aus dem breiten Blickwinkel von Gender&Diversity zu erheben.

Zweck der Datenverarbeitung:

Die Datenverarbeitung dient der Analyse von Reisegewohnheiten im Zusammenhang mit Flugreisen, insbesondere in
Bezug auf die Verkehrsmittelwahl zur An- und Abreise. Ziel ist es, individuelle Praferenzen, Entscheidungsfaktoren und
magliche Hirden bei der Nutzung offentlicher Verkehrsmittel zu erfassen sowie Erwartungen an intermodale Mobilitatslo-
sungen zu verstehen. Ergdnzend werden freiwillige demografische Angaben ausgewertet, um Zusammenhange zwi-
schen personlichen Merkmalen und Mobilitatsverhalten erkennen zu kdnnen.

Welche personenbezogenen Datenkategorien verarbeiten wir?

e Demografische Angaben (z. B. Alter, Geschlecht, Wohnumfeld etc.)
e Antworten auf die Fragebogenfragen, wie sie von den Teilnehmenden im Fragebogen angegeben wurden

e Automatisch erfasste technische Informationen, die in der Fragebogen-URL enthalten sein kénnen (z. B. Umfra-
gestandort, Zeitstempel, Log-Daten, Browseridentifizierung, Cookies, Betriebssystem); fiir die systemseitige
Verarbeitung durch TUsurvey: Datenschutzinformation_TUsurvey (Umfragetool).pdf

Rechtsgrundlagen fir die Datenverarbeitung:

Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung bildet die Erfiillung einer im &6ffentlichen Interesse liegenden Aufgabe
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO. Konkret bezieht sich diese Aufgabe auf die wissenschaftlichen Tétigkeiten an der
TUW, die auf die Forschungstatbestédnde des FOG nach § 2 (f) gestiitzt werden.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten
Datenweitergabe an:

e Interne Projektpartner
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Speicherdauer:

Personenbezogene Daten, die fir die Anmeldung erfasst werden, werden grundsatzlich nur fir die Dauer des bereitstell-
ten Dienstes gespeichert, es sein denn, es besteht aufgrund von gesetzlichen Bestimmungen eine langere Aufbe-
wahrungsdauer. Die Fragebdgen werden zum Projektabschluss zur Sicherung der guten wissenschaftlichen Praxis ge-
speichert, planmaflig werden diese aber Ende 2025 unwiderruflich geldscht.

lhre Rechte im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten:

Gemal Art. 21 DSGVO kdnnen Sie gegen die Verarbeitung lhrer Daten aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen
Situation ergeben, Widerspruch einlegen. Ein Widerspruch fiihrt nur dann zur Unterlassung der Verarbeitung Ihrer Da-
ten, wenn der Widerspruch durch besondere Grinde gerechtfertigt ist und zwingende Griinde der TU Wien fur die Verar-
beitung nicht Gberwiegen.

Als Betroffene_r dieser Datenverarbeitung haben Sie gegentber der TU Wien folgende Rechte:
B Recht auf Auskunft

Recht auf Richtigstellung

Recht auf Léschung

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Recht auf Datenubertragbarkeit

Weiters haben Sie das Recht, sich bei der Datenschutzbehdrde (ber eine vermeintlich unzulassige Datenverarbeitung
beziehungsweise Uber eine Nichterfillung unserer Pflichten aus der DSGVO zu beschweren.

Kontakt:

Sollten Sie weitere Fragen oder Anliegen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben, wenden Sie sich
bitte an: Dipl.-Ing. Dr.techn. Bernhard Riiger, bernhard.rueger@tuwien.ac.at

Zustindige Aufsichtsbehorde:

Zustandige Aufsichtsbehorde ist die Osterreichische Datenschutzbehdrde (DSB), Barichgasse 40-42, 1030 Wien, Tele-
fon: +43 1 52 152-0, E-Mail: dsb@dsb.gv.at
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