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Datenschutzinformation: Umfrage zur aktuellen Si
tuation der (digitalen) Aktenablage – eine IST-Ana
lyse 
Der Datenschutz und dessen Sicherstellung sind wichtige Anliegen der TU Wien. Die Verarbeitung personenbezogener 
Daten erfolgt unter strikter Wahrung der Grundsätze und Anforderungen, die in der DSGVO1 und dem österreichischen 
DSG2 festgelegt sind. Die TU Wien verarbeitet ausschließlich jene Daten, die für die Erreichung der angestrebten Zwe
cke erforderlich sind, und ist stets bestrebt, die Sicherheit und Richtigkeit der Daten zur gewährleisten. 

Verantwortlicher: 

Rektorat der Technischen Universität Wien  

Karlsplatz 13 

1040 Wien 

Datenschutzbeauftragte TU Wien: 

Mag.a Christina Thirsfeld 

Technische Universität Wien 

Karlsplatz 13/018 

datenschutz@tuwien.ac.at 

Datenverarbeitung im Rahmen der Umfrage:  

Es handelt sich um eine Umfrage mit TU-Survey, darin werden Dokumentenarten und -formate sowie die aktuelle Doku
mentensteuerung und Ablagetechniken in der Abteilung abgefragt, die Umfrageergebnisse sind pseudonymisiert. Bei 
Angaben der E-Mail-Adresse kann auf Ihre Person geschlossen werden. Bei keiner Antwort handelt es sich um ein 
Pflichtfeld. 
Das verwendete Tool, TU-Survey, arbeitet anonymisiert. Bei der privaten, anonymisierten Umfrage werden die teilneh
menden Personen von dem Umfrageadministrator_innen direkt eingeladen – zum Ausfüllen der Umfrage ist ein persona
lisierter Token notwendig. In diesem Modus wird die Antwort aber nicht mit den Teilnehmenden verknüpft, deren Token 
verwendet wurde. Somit werden auch keine persönlichen Daten gesammelt, außer innerhalb der Umfrage wird direkt 
gefragt.  

Zweck der Datenverarbeitung: 

Schaffung eines prozessorientierten Aktenplans, einer digitalen Ablage und eines gut funktionierenden Records Manage
ments für die TU Wien  

 
1 Datenschutz-Grundverordnung. 
2 Datenschutzgesetz. 
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Welche personenbezogenen Datenkategorien verarbeiten wir? 

• Mitarbeiter_innendaten  
o Name 
o  Kontaktadresse 
o Abteilung 
o  Funktion 
o  
o Freitextfelder 

Rechtsgrundlagen für die Datenverarbeitung: 

Die Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ist die Erfüllung einer Aufgabe, die im öffentlichen Interesse liegt, ge
mäß Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO, in Verbindung mit den Tätigkeiten und Verpflichtungen einer Universität, insb. nach § 3 
Universitätsgesetz (UG).  

Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

Die Umfrage wird mit TU-Survey durchgeführt, wofür Daten nur auf den internen Servern der TU-Wien gehostet werden.  

Speicherdauer: 

Die Daten werden soweit der Zweck es erforderlich macht gespeichert, d.h. voraussichtlich bis zur Entstehung der digita
len Ablage 2026. Die Daten werden daraufhin gelöscht.  

Ihre Rechte im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten: 

Gemäß Art. 21 DSGVO können Sie gegen die Verarbeitung Ihrer Daten aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, Widerspruch einlegen. Ein Widerspruch führt nur dann zur Unterlassung der Verarbeitung Ihrer Da
ten, wenn der Widerspruch durch besondere Gründe gerechtfertigt ist und zwingende Gründe der TU Wien für die Verar
beitung nicht überwiegen.  

Als Betroffene_r dieser Datenverarbeitung haben Sie gegenüber der TU Wien folgende Rechte:  

◼ Recht auf Auskunft 

◼ Recht auf Richtigstellung  

◼ Recht auf Löschung  

◼ Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

◼ Recht auf Datenübertragbarkeit  

Weiters haben Sie das Recht, sich bei der Datenschutzbehörde über eine vermeintlich unzulässige Datenverarbeitung 
beziehungsweise über eine Nichterfüllung unserer Pflichten aus der DSGVO zu beschweren. 

Kontakt:  

Agnes Reiber, Datenschutz und Dokumentenmanagement (E018), Karlsplatz 13, 1040 Wien, Telefon: +43 1 58801 
41004, agnes.reiber@tuwien.ac.at  
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Zuständige Aufsichtsbehörde: 

Zuständige Aufsichtsbehörde ist die österreichische Datenschutzbehörde (DSB), Barichgasse 40-42, 1030 Wien, Tele
fon: +43 1 52 152-0, E-Mail: dsb@dsb.gv.at  

23.10.2024 
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