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THEMA: VON OPERATIONAL EXCELLENCE ZU BUSINESS EXCELLENCE (BEX)

Die VIVATIS-Gruppe zahlt mit rund 3.400 Mitarbeitern und einem Jahresumsatz von ca. 1 Mrd.
Euro zu den groRten rein Osterreichischen Unternehmen der Nahrungs- und
Genussmittelbranche. Unter dem Dach der Holding mit Sitz in Linz (OO) befinden sich namhafte
Markenartikelerzeuger und spezialisierte Produktions- & Dienstleistungsunternehmen.
Hochwertige Rohstoffe und modernste Produktionstechnologien sichern den hohen
Qualitatsstandard  der  VIVATIS-Marken und erfillen die  Anforderungen von
ernahrungsbewussten, anspruchsvollen Gourmets.

Bei VIVATIS wurde in den letzten Jahren ein eigenes OPEX-Modell (samt Reifegradeinstufung
nach Bronze, Silber und Gold) entwickelt und implementiert. Jahrlich werden samtliche
Konzerngesellschaften einer  Reifegradbewertung unterzogen. Ein  Grof3teil  der
Konzerngesellschaften konnte sich bereits hin zu einem OPEX-Reifegrad auf Goldstatus
entwickeln. Neben der Effizienz interner Strukturen und Ablaufe zielt man bei VIVATIS mit den
Bemihungen rund um OPEX auch auf eine laufende Optimierung der Kostenreduktion ab.

VIVATIS plant nun, sein Managementsystem vom Ansatz der Operational Excellence hin in
Richtung Business Excellence weiterzuentwickeln. Der Ansatz der Business Excellence soll
dabei im Gesamtunternehmen strategisch und tief verankert werden.

Kerninhalte der Masterarbeit:

« Erstellung eines Uberblicks bzgl. allgemein gangiger BEX-Ansétze und -Modelle (inkl.
Darstellung der Besonderheiten sowie der Vor- und Nachteile der Ansatze und Modelle)

» Beispiele fir in der Nahrungs- und Genussmittelbranche in Anwendung befindliche BEX-
Ansatze/BEX-Modelle (Art der Anwendung, Erfolgsfaktoren ...)

» Durchfiihrung einer Ecosystem- und Stakeholderanalyse fir die Organisation und Ableitung
von Anforderungen an ein BEX-Modell fir die Organisation

» Entwicklung eines BEX-Modells fiir die Organisation per gezielter Weiterentwicklung des
vollstandig implementierten und gut funktionierenden OPEX-Modells

+ Entwicklung eines Vorgehens zur Einfihrung des BEX-Modells in der Organisation
(Transformationsprozess von OPEX zu BEX)

Studierende sind in das Operational Excellence (OPEX)-Kernteam von VIVATIS eingebunden
und erhalten einen umfassenden Einblick in die OPEX-Struktur der VIVATIS-Gruppe. Sie haben
auch die Mdglichkeit, bei Bedarf und nach Rucksprache, die Buroinfrastruktur des Unternehmens
Zu nutzen.
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