F-RL-DEB-005 Ungeklarte Rickliberweisung korrigieren

Ablauf Output D E M [
Ungeklarte Rickiberweisung
ist zu korrigieren

v

Betrag geht mit Vermerk des

Fehlers am Girokonto ein Febz
Fehler ohne Institut behebbar? - FGDZ B
(z.B.: falscher IBAN)
Nein
v
Ja Ins_t_itut ko_ntaktieren um FGDZ B MA :
Fehliberweisung zu klaren
v
Korrigierte Unterlagen an MA : : FGDZ
FGDZ schicken
[
v
Manuelle Neuanweisung im
BCM durchfiithren FGbz | - .
Erste Freigabe durchfiihren FGDZ - - -
KC-F-RL-DEB-005-01 KC Nein N FGDZz - -
Eingaben in Ordnung? B
Ja
A 4
Zweite Freigabe durchfihren FGDZ | - - -
FGDZ
Beleg Nr. aus BCM holen und
elektronisch ablegen

v

Ungeklarte Rucktberweisung
ist korrigiert

Seite: 1/2



Legende

D ... Durchfliihrung
E ... Entscheidung
M ... Mitarbeit

I ... Information

KC ... Key Control

FGDZ ... Finanzen | FAG Girokontenbetreuung, Debitorenbuchhaltung und
Zahlungsverkehr
MA ... Mitarbeiter_in
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