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F-BET-HO-002 Ausgangsrechnungen buchen

Ausgangsrechnung ist zu buchen

Ausgangsrechnung wird im BMD 
automatisch gebucht

Kopie an GF übergeben

Kopie wird auf Laufwerk abgelegt

Rechnung als pdf per e-Mail an 
Kunden übersenden

  -        GF        -        -    

GF       -        -          - 

SBB       -        -         - 

SBB       -        -       GF 

SBB       -        -         K 

Individualausgangsrechnung buchen?

Rechnungsanforderung an 
SBB senden  GF        -         -      SBB

Ja

Individualausgangsrechnung und 
periodische Ausgangsrechnung in 
BMD erstellen/korrigieren und als 

PDF speichern

Nein

SBB       -        -         - 

KC-F-BET-HO-002-01
Ist die Ausgangsrechnung 
in Ordnung?

KC

Ja

  -        GF        -      SBB 

Nein
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Ausgangsrechnung ist verbucht und 
bezahlt

Zahlungseingang in ELBA prüfen

Ausgleich im BMD durchführen

Ist die Zahlung vom 
Debitor erfolgt?

Ja

SBB       -        GF        - 

Mahnung „soft“ 
durchführen

Ist die Zahlung erfolgt?

Nein

Mahnung „hard“ 
durchführen

Ist die Zahlung erfolgt?

Eskalation mit GF 
besprechen

GF interveniert

Ist die Zahlung erfolgt?

Rechtsstreit durchführen

Ist der Rechtsstreit erfolgreich?

Nein

Forderung ausbuchen

Nein

Nein

   -       SBB       -        - 

SBB       -        -         - 

SBB       -        -         - 

   -       SBB       -        - 

   -       SBB       -        - 

   -       SBB       -        - 

   -       SBB       -        - 

SBB       -        -         - 

SBB       -        -         - 

 GF        -        RA       - 

SBB       -        -         - 

Nein

Ja

Ja

Ja

Ja

Ende
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Legende
____________________________________________________

D … Durchführung
E … Entscheidung
M … Mitarbeit
I … Information

____________________________________________________

KC … Key Control
____________________________________________________

GF … Geschäftsführer_in
K … Kund_in
RA … Rechtsanwalt
SBB … Steuern Bilanzierung Beteiligungsbuchhaltung
____________________________________________________

Prozessinformation
_________________________________________________
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