
DSGVO-002 Auskunft erteilen 
(Information aus Webformular an datenschutz@tuwien.ac.at)

Ablauf Input Output D       E       M       I   

Auskunft ist zu erteilen

Datenschutzansprechpersonen 

beauftragen

Relevante Daten sammeln

 DPO       -        -      DSK

DSK        -      DAP      -  

Anfrage um relevante Daten an 

Datenschutzkoordinator_innen (Frist 14 

Tage) übermitteln

Daten rückmelden 

Daten sichten

Empfänger gem. 

Informationsschreiben abgleichen

Attachments in Pro Cloud 

hochladen

Auskunftsbriefs mit allg. 

Informationen (Standard) und 

Sonderinformationen erstellen

Auskunftsbriefs in Pro Cloud 

hochladen

Public Link mit Passwort für Pro 

Cloud setzen

E-Mail an Betroffene_n mit Public 

Link (1 Monat offen) senden

DAP       -         -         -

 DAP      -         -      DSK

                              DPO

 DPO      -        -         -

 DPO      -        -         -

 DPO      -        -         -

 DPO      -        -         -

 DPO      -        -         -

 DPO      -        -         -

 DPO      -        -         B

Auskunft wurde erteilt

Auskunft wird begehrt     B        -          -     DPO

Legende

____________________________________________________

D … Durchführung

E … Entscheidung

M … Mitarbeit

I … Information

____________________________________________________

KC … Key Control

____________________________________________________

B … Betroffene_r

DAP … Datenschutzansprechperson

DPO … Data Protection Officer

DSK … Datenschutzkoordinator

____________________________________________________

Prozessinformation

_________________________________________________
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