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We want to be modern 
Welchen Nutzen bieten Managementkonzepte? 

*�	����� ��+,�

�� �	
	��
���
/D�)� ����� �	
	��
����
)� ��
�� �
�
8	���,�	����.",��
��D�	A����
�����!���!������+,	9���+,
�.���+,�
���5���,��
����
� ��+,� �	
	��>


� ��,����+,� ���
� �	��
Q� >�� �	,�
� �
�� ��,!�
�� �
�
���ß
�4
��
,�
��������� .�	�����*ü�/��+,���� ��
/D����
�������	
	�7
�
�D�	A����,�	��������>��4��	
�������
�	
/���99
�
���
/D�7���
���+,
�
���� .�
����

� ,����)� ��� /�	�� 
�+,�� ��� �99�/���
� 0����/�
�� �,��� ��
/D���

��D�+,
)� 	!�� �
�����
� *��/
� !��
�� �	
	��>


� �ö


� �	,������
/���+,
��
�����������
���99�/�����2!�	�+,��+,��
��
����+,��	!�����9ä���7
�����!�
	���

�����	����/�
��/��	+,
��

Moden im Management  
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Methodisches Vorgehen 
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U1: Personalmanagement, Umweltmanagement  

U2: Geschäftsführung, Produktionsmanagement  

U3: Entwicklung, Qualitätsmanagement 

Funktionsbereiche der Unternehmen  
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„You have to change words 
from time to time.“ 



�

�

�

=2� ������	
��	
	��
���������������������

�

HRM� 5��	
�����!�����
�

�����+,	9���+,� ���	
/� ��,�� �	!�� 
�+,�� 	���+,��E��+,� ��� .������ .���+,�
�� /����
/� �)��	��������
9",��
����
�>1J71�	
�	����
�+,���
!��
���/���L�	���:����!����
��
!���:��)��	9"��	!�����	
��	�����+,��
D	���
��9:,��������
��
��	

����

5��"!�,	�D��!���!������+,	9���+,��
��+,���
�
�/���	
������
)������,��
����	����	������+,����J��	
��	���
�9",��
�����!������B�:-��	��	2��	���	���	(�������	
��	 ���������	 .�4�	 .�	2��	����	��	 ����	���	(����(	��	���	���������;�8����
9�����	�9�
��������������+,� �
��
	���
	���	���!/�,�
�
�	����	
���	������
����*	,7
���
�����������	
�+,	���+,���	�9"���	��1�DD�-�H,	�
��	
	��
�B�:.	�����	�����	��	�	
%��	���������	����	�����	����������;	8������!	���!,:
�������������
����.���+,�
��
	��� V,
��+,����	
���+,�
�� N>�����D,�O� !�+,��!
���� 8	���� ���� ��� *���
�� ��
��
4
��
,�
����
�)���+,����1�	
�	�������
���

�,	�!��
�� �	
+,�/��!��
)�
��� ��
"!�� >
�����
)� ��
�
� �
�� ��9�	
�
� 	��� D��9����
��� /�� ��+,�

��
5���,���	�����+,����
�
�����+�� �����?�����
�!���!��+,
� �	�9
��
��R!�7
/���
�
����
��	

)� ������������
�1�	��
�B�:����	�0��+%�(+	����	����	�������

=����	+��	��0�	��	���	+�������	2�+	+��	���	���	(����	���;		

8	��� ��
� ������	���
�	
9�����
�
� ��� >


�!
� ��� J��	
��	���
� 	�����
���
�����E
������N�
���	
��������)���������!���/��!�:����
O)������
��
��4
��7

,�
�	����
�����D��/������+,����5����+,	9��D�"9�>


�/��!�!	+,�
B�:����	

���	��(����	������	2�	%����	���	���(%����	 ��	������	����	��	 ���0���	2�	�����2	���	

������	 %�������	 �����;	��+,� �?


� 	!������+,�!�!	+,������
)� ��+,� ��
�!7
��,
��� *������+�� 	!���
/�� /�� �,
�� ���,	9������� ����� !�� �
� 	
��
�
!�!	+,��)�
�+,��	!�� �����

�4
��
,�
B	 :.�	 ���	2��(	 ��(����+�	2�	���	���	
����	����	����	2�	���������	�0��+	�������	����	��	���	���	��(����+�;�5����	�����
����97
9�/�
/� !P	,�)� ��!�� �� 	�+,� ���  ����+,	9�)� 
�
� ��
/D�
� �,��  	+,��
�� /��
�+,
�
B�:@A5	��	���	�(��	��	%���������	���	���	������+�	���	��	��	��	��������%���;	

Folgerungen 

��+,� �

� ���  9�
�� 	
� ����� 1���� 
��� ��������+,� !��	+,��� ���
� �?


)�
�	+,
����A�D�	���+,�	�9��
���99�
/���� ��D��/���.�
����
	���:����
����	�97
����	���8��!9�	��
��	
	��>


�����
�������!��
/��D�	����+,����	
/�

�	����� D�:�
������ ��
/D��� 1������
� 	!�� 	�+,� ��� ��� ��+,� �,

� !��
�
�
�?���+,���
)���
��99�/����0����/�
�
�����

�/��:�/��+,
�!/���	���
	���
�
*��/
�/�������
��5�
���+,�,����/�,!
����)��	�������	
	��>


�,�����
��
/D�� �	����+,� 	!�:�
�� ���
�
)� 	��� ����,��� ��+,� ��
� ���
� !��
���
����
�
�����
�	�����
� /�� �	��
�� 5���
�+,	9���+,� !��	+,��� �+,��E�� ���� 	���:,��+,�
R!��+,
���
�
�/�	��
�+,��	����8���	
	��>


��?


�	!����	��
���
�����7
������������
)��
��������
����
/D��?��
��A������
�1�	����!����
���

8	,�� �:�� 9"�� @�	�����>


� ��� D	��+,	�� ��D9,��
�� !�������� .�
����

��
�
D����������8	��!���!��+,� ������
��
�!��	+,��
�����
������
��:�����
�@�	7
A��� 9���� ���!�
	���
� ��


��8�� ��D��/��
� .�
����

����������
� 	��� �
��
1���	���

�,�	����!����)�����	
��
)�	�+,��99�/���
)���!�
�
��
��������	��7
�����*��/!��
�
����
��������	
����
� �	�9�����0�	
��/���J99
!	��
��!��,���



�

�

�

������	
��	
	��
��������������������� =A�

�

HRM��	�+��1+,"�/)�=�
���?!�
�

8��� �+,��E�� ������	���!�D�	+,
� /���+,
��	
	��>


�
�+,��	��)� 	�����
��� ��
�
���� ���� �	�	
)� "!�� ��� N������
O� 1�
��9�
����

� ��� ��� ����,
�� 1����7
�+,���
� /���	,�
��2��+,��,�� �	

� �� �
� ��� @�	A��� 9?�����+,� ��
)� ��� ��D��/���
*"�/��+,���� �
9���	���
��
/D�9�
����

� ���� �97
9�/���79���	�
� �
� ���+,
�
1���	���

�/�����
"D9
)�
�
� �

� �� ��+,� 	
!���)�
�
��+,���
�
� 
	+,� ��

� ��������
�
� /�� !�
9����
�� ��9� N�99�/���O� 1D���7
��
� ��� ��� �:���� ��+,� !��
���� �
� !�
/���
� �	�
� ��� ��� �����	��� �����
C�
�

��	
���
���29	,����9)��
�99�/�����
� ��
�/��"!��D	


���

>
��������	�����
���
���� �	��
��9�
�
���+,�1����
)�����
��
�
��
���9����
��
������	��"!���
���
�S�
��4���/�
��/�����:�
���+,
��5���	����
7
���
��	��
)��	������+,����	
��	�����+,�1���
�
/�
����,��!��
��������!�
�
5�����+,�����
�����	
	��D�	A�����+,������������+,����������������
��/��9�,	9�)�
�	����
� ��	���D��?
��+,� >�
��9��	���
��������������+�����@��9����
	���:����
�
�	
	��>


������@��?
��+,�>
�������,����
��9�A�R!�/���
�
��?�
�/�	����7
/�	�
����	���
�
�	
����,
��/��:���+,
�
����	�
��8�+,��
������8��+�����	�9�
��� �
����
�
� �
�D�"+,� ��
���	
	��>


� 	�9� �
� ��"����� �	E� >
��
����
/�
	
����
�� 1�� �����
� ��+,� �	,�� 
�+,�� 	��� /����+,���� �D9�
�
� �
�� �,�� �
�����
�
99����� 	�9� �
� �
���+,!	�� ��
����
/� ��
� �
��+,��
� �
�� =	
��
� �
�
��
��:
���
�
� �/��
� �
�����!	��5����D�"+,� �
�� !��
� �����
� ��� �
�7
�:��+,�
���$�=�9
��	

������
��+,�)��	������4
���+,���
����
�1+,	������
��=�
7
��!",
� P��� ��?E�
�J��	
��	���
� �
,:�
�� ���� �
�� �� 
�+,�� ��	�������
� �	

)�
�:����+,
����	���
�
������
�����
��
��9�
	�
��
��+,���
�
�/��
��D�+,
��8��
1�:����9	,�
���	
	��>


��"�9�� �
� �,�����9	,��
������,��� ���
)���+,�/"����	�9�

�� ��9����
���� !/��� ���	���
�
� �
����
� /�� �?


)� ���	
�� 4�������
	��
9�",/����� /�� ��


)� 	�9� �
�  ����
��������� !�������� ��� ,�
/����
)� 
��
�
/�9",�
��
���������
������	
��/����9+,�
)������N
�+,O��DD����
���+,�
���

8��,��������
�1�+,������	

��	/��!���	�
)���+,������99�
/����.�
����
	��7
�:����
����/�
��/�/���	+,
�	
��	����,

��
������
���������"!�/��
����7
D,���������
!�	+,���5�����	
��/��!��

���������:���+,��N���?���+,�	�+,�
���	���+,�O��	

�����+,�����
)�:�E���)��
/D���:�!�����\�������
�����	�7
��
���������
�
���
/����
��>
����	���:���+,
�@�	A������
������
/D��!
�
��+,� 
�+,�� ��� ,�E� )����
\� ��� �	
� ��� ����� �
�� ����� ,�+,��+,��� 4
�� �9���
�
�����������!�	

����+,��+,���
������9
��	�9��:������

."��������!
�������
���!������:
���+,���
�+,�:
��
�
������?


���
��D�:�
7
�	���
�����	�
� ����99
����
�� 6-D��+,� 9"�� S�	���	���)� 
�+,�7��	������+,� .���+,�
��
��
�� D�:�
	
�� J���	�9
	,�
� ��� ���	
��	�����+,
� ��,:��
���)� ��� P��+,� ��?E��
��!����
����	��
� �	��
��
���	,���	,��+,�
��+,���	�����
�!	����
���0����+,�
�
�� �	
+,
�D/�9��	��"�9�
�F��	����
���!��
�/���>���	���
���
����
	,�F��
�
�
������
��������D��
��1��!�!	+,�
�������� ��+,����?99
���+,
����	�7

„ManagerInnen verwenden Konzepte taktisch 
abwägend, als umgekehrt sich von diesen 

blindlings instrumentalisieren zu lassen.“ 
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