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Economie des conventions

Eine Theorieperspektive fur Praktikerinnen?

Die , Economie des conventions” (EC) leistet einen wertvollen Beitrag dazu, das Ge-
schehen in und zwischen Organisationen zu erklaren und kann Fihrungskrafte dabei
unterstitzen, reflektierte und fundierte Entscheidungen zu treffen. Der Beitrag zeigt
dies exemplarisch anhand einer Personalentscheidung auf. Dadurch bekommen inte-
ressierte Praktikerlnnen, denen diese Theorie bislang fremd ist, einen ersten Einblick
in die Relevanz der ,,Economie des conventions” (EC) fiir ihre Arbeit.

Worin besteht die Aufgabe von Managerinnen? In einer einfachen, aber nicht trivialen
Annaherung bedeutet ,,Managen” schlicht, etwas erfolgreich durchzufiihren oder zu
bewaltigen. Diese Definition beinhaltet zwei Kernelemente: ein Ziel zu erreichen und
die damit verbundenen Herausforderungen zu bewaltigen. Fihrungskrafte treffen da-
bei eine Vielzahl von Entscheidungen, zum Beispiel (iber neue Strategien, angewandte
Technologien, Budgetverteilung und Personalbesetzungen. Dabei ziehen Flihrungskraf-
te implizit und explizit Theorien heran — wie beispielsweise psychologische Motivati-
onstheorien, soziologische Systemtheorie oder Institutionenékonomik. Nicht alle Theo-
rien jedoch werden in der unternehmerischen Praxis in gleichem Umfang
berlicksichtigt.

Eine Theorie die bei Flihrungskraften bislang kaum Berlicksichtigung findet, ist die
Economie des conventions (EC)." Diese Theorie wurde in den 80er Jahren in Frankreich
begriindet, und wird zunehmend in der Organisationsforschung angewandt und wei-
terentwickelt. Die geringe Rezeption der EC in der Flihrungspraxis ist eine (bislang)
verpasste Chance. Die EC leistet einen wertvollen Beitrag dazu, das Geschehen in und
zwischen Organisationen zu erkldren® und kann Fithrungskréfte dabei unterstitzen, re-
flektierte und fundierte Entscheidungen zu treffen.
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In dem vorliegenden Artikel zeigen wir exemplarisch, wie die EC Fiihrungskrafte dabei
unterstlitzen kann, komplexe Situationen erfolgreich zu deuten und so zu bewiiltigen.
Dabei argumentieren wir, dass Fiihrungskrafte durch Kenntnis und Anwendung der EC
besser dazu in der Lage sind, mehrdeutigen Entscheidungssituationen mit Gelassen-
heit zu begegnen und Kompromisse zwischen verschiedenen Anforderungen herzu-
stellen. Dies gelingt, weil sie Uber ein tieferes Verstandnis der Argumente und Hand-
lungen der anderen Beteiligten an Entscheidungssituationen verfligen und somit
Widerstande antizipieren und adressieren kdnnen.

Relevanz der Managementforschung in der Praxis

Diskutiert man die Relevanz der EC — beziehungsweise wie in diesem Beitrag spezifisch
den Einfluss der EC auf die Managementpraxis — dann gilt es Trivialisierungen zu ver-
meiden und das komplexe Verhaltnis von Theorie und Praxis zu bericksichtigen. Wie
Managementtheorien auf die unternehmerische Praxis wirken, ist ein vielfach disku-
tiertes Thema.’> In jlngerer Zeit verbreitet sich die (Wunsch-)Vorstellung, die
Managementforschung konne die Praxis analysieren und auf Basis (empirischer) Evi-
denz die besten Handlungsmoglichkeiten identifizieren.? Ein solches ,evidenzbasiertes
Management” geht davon aus, dass wissenschaftliches Wissen die Praxis unmittelbar
beeinflusst und zu besseren Entscheidungen fihrt. Da dies haufig nicht passiert, wird
immer wieder die unmittelbare Relevanz der Managementforschung in Frage gestellt.

Allerdings greift die Vorstellung eines evidenzbasierten Managements zu kurz. Die
Managementpraxis ist zu komplex, um sie analytisch so zu durchdringen, dass evi-
denzbasierte Entscheidungen zum Standard werden. Zudem wird nicht anerkannt,
dass (soziale) Situationen interpretiert werden mussen und folglich unterschiedlich
bewertet werden kdnnen.”> Auch verweist das evidenzbasierte Management selektiv
auf eine Moglichkeit, wie Theorien die Praxis beeinflussen kénnen. Ein komplexeres
Bild des Zusammenhangs zwischen Theorie und Praxis liefern Nicolai und Seidl.® Dem-
nach gibt es drei unterschiedliche Arten, wie Theorien die Praxis beeinflussen:

* Konzeptionelle Relevanz: Theorien beeinflussen, wie Akteure Situationen wahr-
nehmen, welche Bedeutung sie bestimmten Ereignissen geben und wie sie ihr je-
weiliges Entscheidungsfeld strukturieren. Auch welche Kausalitaten Akteure zwi-
schen verschiedenen Elementen annehmen, wird von Theorien beeinflusst.

* Instrumentelle Relevanz: Theorien beeinflussen konkret die Entscheidungsfindung, und
zwar indem Alternativen vorstrukturiert werden (bspw. durch theoretische Modelle
wie durch Strategietypologie) oder durch konkrete Wenn-Dann-Empfehlungen.

* Legitimatorische Relevanz: Akteure verweisen auf Theorien, um Kompetenz (bei
sich und anderen) darzustellen. So wird haufig angenommen, dass sich diejenigen,
die sich in Theorien gut auskennen (wie bspw. bei Absolventinnen akademischer
Studiengdnge tendenziell zu vermuten), Probleme besser |6sen kdnnen, als die
erfahrenen, aber unstudierten Mitarbeiterlnnen. Auch kénnen Entscheidungen ge-
rechtfertigt werden, indem auf die Theorie verwiesen wird.
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Die Relevanz der Managementforschung — also ihre Wirkung in der Praxis — bemisst
folglich nicht allein daran, dass sie es durch Gestaltungsempfehlungen Praktikerinnen
direkt ermdoglicht, ihre Herausforderungen zu bewaltigen. Relevanz bemisst sich auch
daran, wie Theorien die Denkweisen, Haltungen und Wahrnehmungen von Fiihrungs-
kraften beeinflussen (konzeptionelle Relevanz) und wie Theorien Orientierung in einer
komplexen Welt vermitteln (ohne immer schon zugleich eine konkrete Losungen zu
bieten). Nicolai und Seidl argumentieren gar, "that management scholars strive too
much for immediate, instrumental relevance and tend to overlook the importance of
conceptual relevance.”” Noch einen Schritt weiter geht Ghoshal mit seiner Hypothese,
dass schlechte Managementtheorien gute Managementpraktiken zerstéren kénnen.?
Er erinnert an die Wirtschaftsskandale der 90er und 2000er Jahre und nimmt die klas-
sische Managementforschung mit ihren Grundannahmen tber menschliches Verhal-
ten in die Pflicht. (Neo)liberale Managementtheorien nehmen fiir ihre Analysen kon-
zeptionell an, der Mensch sei ein opportunistisches und rein nutzenmaximierendes
Wesen. Die auf diesem Gedanken aufbauenden 6konomischen Anreizsysteme und
Kontrollmechanismen bewirken dann aber — so Goshal — dass die Menschen sich im
echten Leben anreizkonform und nutzenorientiert verhalten und Kontrollen aktiv ver-
meiden. Die Theorie wird zur kontrollierenden und Ubertrieben anreizfokussierten
Managementpraxis und die bewirkt konkret opportunistisches statt eigenmotiviertes,
engagiertes Verhalten — eine selbsterfiillende Prophezeiung der negativen Art. Auf
theoretischer Seite wird dabei in den 6konomischen Theorien zudem weitgehend ver-
nachlassigt, dass Menschen sich in der Managementpraxis moralisch und ethisch ge-
rechtfertigt verhalten konnen. Ganz anders hingegen argumentiert die EC, wie der fol-
gende Abschnitt zeigt.

Econonomie des conventions: Eine neue franzésische Wirtschaftssoziologie

Die EC ist ein interdisziplindrer Ansatz, mit dem die Entstehung sozialer Ordnung ana-
lysiert wird. Zentrales Problem und Ausgangspunkt ist die ,problematische Koordina-
tion von menschlichen Verhaltensweisen®.? EC-Wissenschaftler erforschen daher wie
es Akteuren gelingt, sich Uber eine bestimmte Situation zu verstandigen, und sich zu

koordinieren, um Guter zu produzie-

ren oder Leistungen zu tauschen.

Die EC nimmt an, dass Akteure in je-
der sozialen Situation mit Unsicher-
heit konfrontiert sind. Folgt man der
EC, so gelingt soziale Koordination
deswegen, weil Akteure sich bei ihren
Handlungen an Konventionen orientierten.’® Das bedeutet, dass sie sich gegenseitig
unterstellen, dass sie den gleichen sozialen Regeln folgen, dass sie die jeweilige Situa-
tion als (hinreichend) gleich interpretieren und dieselbe Koordinationslogik anwenden.
Konventionen kdnnen in diesem Sinne als interpretative Frameworks oder soziale
Heuristiken definiert werden, die Hinweise darliber enthalten, wie man sich mit Ande-
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ren koordinieren kann. Konventionen reduzieren daher Unsicherheit in ambiguen Si-
tuationen, in denen es verschiedene Moglichkeiten gibt, eine Situation zu bewerten.

Die EC geht davon aus, dass es verschiedene Formen der Koordination in 6konomi-
schen Settings gibt und sie betont die Moglichkeit, dass Akteure Kompromisse zwi-
schen verschiedenen Konventionen herstellen.'! Indem die EC annimmt, dass es eine
Pluralitat von Konventionen gibt, und dass Akteure Konventionen interpretieren mus-
sen, wenn sie sie anwenden wollen, spricht die EC den Akteuren umfangreiche Kom-
petenzen zu. Zwar kénnen sich Akteure auch implizit und vorreflexiv auf Konventionen
beziehen, grundsatzlich jedoch sind Akteure in der Lage, Konventionen reflexiv zu
durchdringen, zwischen verschiedenen Konventionen situativ zu wechseln und zwi-
schen den verschiedenen Konventionen, die in bestimmten Situationen relevant sein
kénnen, Kompromisse herzustellen.'?

Insbesondere in Situationen, in denen Koordination nicht gelingt (sogenannte kritische
Momente®®) missen Akteure die jeweilige Konvention aushandeln, die der Situation
zugrunde liegt. Sie machen dies, indem sie ihre implizit unterstellten Konventionen
explizit machen. Sie offenbaren also die Prinzipien, an denen sie sich in ihren (tatsach-
lichen oder beabsichtigten) Handlungen orientieren. Dies kann die Form der Kritik
oder Rechtfertigung annehmen.'® Die Akteure wechseln in solchen Situationen von
einem Handlungsregime, in dem sie sich auf Basis stillschweigend angenommener
Konventionen koordinieren, hin zu einem anderen Handlungsregime, in dem auf ,ge-
hobenem Reflexionsniveau” Regeln explizit diskutiert werden.™

Konventionen haben nicht nur einen in-
strumentellen Charakter, der dazu beitragt,
dass Koordination gelingt. Sie haben viel
mehr flr die Akteure zugleich eine inharen-
te Normativitdt, wie insbesondere im
Hauptwerk der EC Uber die Rechtfertigung
deutlich wird.'® Akteure rechtfertigen und

Konventionen und Pluralitat

Akteure orientieren ihre Handlungen an Konven-
tionen um ein gemeinsames Ziel zu erreichen.
Dabei sind Konventionen nicht zu verwechseln
mit Standards oder Traditionen. Konventionen

bewerten Handlungen oder Handlungsab-
sichten, indem sie sich auf Konventionen
beziehen. Eine Rechtfertigung (also ein Ar-
gument, eine kritische Bemerkung) gilt da-
bei als Uberzeugender und legitimer, wenn
sich Akteure auf Konventionen beziehen,
die  Allgemeinglltigkeit  beanspruchen.
Boltanski und Thévenot arbeiten in ihrem
Grundlagenwerk sechs Koordinationslogi-
ken aus, die in grundlegender Art Wertigkeit
und Moralitat fur Koordinationssituationen
bereitstellen. Boltanski und Thévenot re-
konstruieren diese Koordinationslogiken
anhand von Klassikern der Sozio6konomie,
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sind Koordinationslogiken, die Akteuren als situa-
tive Ressourcen zur Verflgung stehen. Boltanski
und Thévenot gehen von der Hypothese einer
begrenzten Vielfalt von Konventionen (Welten)
aus. Konkret verweisen sie auf sechs Welten die
aus ihrer Sicht ausreichen, um die Mehrzahl der
in alltaglichen Situationen vorgenommenen
Rechtfertigungen zu beschreiben. Gleichwohl
halten Sie diese Zahl offen und weisen darauf
hin, dass auch andere Welten neu entstehen
konnen, wie beispielsweise die ,griine“ Welt oder
eine Welt die sich auf die Kommunikation
bezieht.

15



Economie des conventions

der Philosophie, der Theologie aber auch auf Basis von zeitgendssischen, populdrwis-
senschaftlichen Ratgebern. Spezifisch analysieren sie in diesen Texten, mit welchen
Prinzipien die jeweiligen Autorlnnen ihre Argumente (implizit) rechtfertigen."’

Die héchsten Konventionen, die ‘Welten’ genannt werden, sind die Welt der Inspirati-
on, des Hauses, der Bekanntheit, des Marktes, der Industrie, sowie die staatsbiirgerli-
che Welt. Jede dieser Welten bietet zugleich eine grundlegende Koordinationslogik fir
soziale Situationen und eine normative Ordnung, vor der Akteure Handlungen bewer-
ten kdnnen und sich gegenseitig zusprechen kénnen, ,rational” zu handeln. Die Welt
des Marktes beispielsweise charakterisiert die Koordination zwischen Akteuren auf
Basis des Prinzips von Angebot und Nachfrage. Dabei gelten Prinzipien wie der freie
Wettbewerb und die daraus resultierende Konkurrenz ebenso als legitim, wie Egois-
mus und Opportunismus. Im Gegensatz dazu, ist in der Welt des Hauses die Familie
modellgebend, wo persdnliche Abhangigkeiten ebenso relevant sind wie die Zugeho-
rigkeit zu einer familiendahnlichen Gemeinschaft und Vertrauen zu einzelnen Akteuren
deren Wertigkeit dadurch bestimmt. Abbildung 1 gibt einen Uberblick iiber die sechs
"Welten" nach Boltanski und Thevenot.

Inspiration  Haus (Staats-) Bekanntheit Markt Industrie
Biirgerschaft
Art der Bewer- | Kreativitat, Wert- Gemeinwohl, | Popularitat, Preis Produktivitat,
tung (Wert) Non- schatzung, | Kollektiv- Bekanntheit Effizienz
Konformitat | Ruf interesse
Format relevan- = emotional mundlich, formal, offizi- = semiotisch monetar messbar;  Kri-
ter Informatio- anekdotisch | ell terien, Statistik
nen
Beziehungen Leidenschaft | Vertrauen Solidaritat An- Tausch funktionaler
beruhen auf... erkennung Verkniipfung
menschliche Kreativitat, Autoritat Gleichheit Prominenz Begehren, | professionelle
Qualifikationen | Einfallsreich- Kaufkraft Kompetenz,
tum Sachverstand

Abb. 1: Die sechs Konventionen (Welten) im Uberblick

Organisationen sind nicht durch eine Koordinationslogik gekennzeichnet. Vielmehr
sind sie ,mehrdeutigkeitsbewiltigende Strukturen“®, in denen unzihlige Kompromis-
se zwischen verschiedenen Koordinationslogiken gebildet werden. Laurent Thévenot
bezeichnet Organisationen daher auch als ,,compromising device“.”® Dies stellt fir
Fihrungskrafte eine Herausforderung dar, da sie aktiv an den zu bildenden Kompro-

missen mitwirken mussen. In letzter Zeit hat die EC auch verstarkt Eingang in die sozi-
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alwissenschaftliche Organisations-, und Managementforschung gefunden wie in der
Routinenforschung®®, der betrieblichen Rekrutierungsforschung?', Evaluierungsfor-
schung®” und Karriereforschung® oder in der Erforschung von Beziehungen zwischen
Zentral-, und Filialeinheiten in multinationalen Konzernen®*.

Exemplarische Relevanz der EC in der Managementpraxis

Von den zahlreichen Herausforderungen, denen Praktikerlnnen der Organisationsge-
staltung gegentiber stehen, wird nun der betriebliche Entscheidungsprozess fokussiert
und exemplarisch verdeutlicht, welchen Mehrwert die EC fir die Managementpraxis
bietet. Dabei steht (gemaR der EC) die Analyse der Situation im Mittelpunkt, in der sich
Akteure koordinieren wollen.

Die Situation: Konflikte (iber eine Personalentscheidung: Der Vorstand eines mittelgro-
Ren Familienunternehmens bespricht wahrend der Vorstandssitzung die Nachbesetzung
des pensionierten Finanzvorstands. In der Diskussion zeigt sich, dass die verschiedenen
Mitglieder des Vorstands zwar Favoritinnen unter den internen und externen Bewerbe-
rinnen haben, allerdings sind sie sich nicht einig, wer der oder die am besten geeignete
Kandiatln ist. Verschiedene Argumente kommen in der immer hitziger werdenden
Diskussion zur Sprache. Wie also kann der Vorstand zu einer Losung kommen?

Lasst man Einzelinteressen und machtpolitische Gewichtsverteilung aulien vor, sind
die beteiligten Vorstande (jeder fiir sich und kollektiv) herausgefordert, folgende Fra-
gen zu bearbeiten: Wurde tatsachlich Einvernehmen dariiber hergestellt, worum es in
dieser Entscheidung eigentlich geht? Was steht hinter den einzelnen Argumenten und
wie bewertet man diese? Und wie gelingt es zwischen verschiedenen Positionen zu
vermitteln?

Koordinationslogiken und Kompromisse im Entscheidungsfindungsprozess: Zwei Kon-
zepte der EC erlauben einen informierten Blick auf die Personalentscheidung: die Plu-
ralitat verschiedener Koordinationslogiken (Welten) und die Figur des Kompromisses
und des damit verbundenen Tests zwischen diesen Logiken.

In jeder Entscheidungssituation sind potentiell verschiedene Koordinationslogiken von
Bedeutung, auf die sich die Vorstandsmitglieder beziehen, wenn sie argumentieren
und ihre Positionen in der Sache (hier: Personalentscheidung) rechtfertigen. Anders
ausgedriickt: Sie bewerten und qualifizieren die jeweiligen Eigenschaften der Bewer-
berlnnen auf Basis der Koordinationslogiken. Mit Bezug auf die Welt der Industrie
werden Qualifikationen wie professionelle Kompetenz und Sachverstand hoch gewer-
tet; in der Welt des Markts steht die Begehrlichkeit der Bewerberinnen im Vergleich zu
anderen und in Bezug auf die monetare Wertschopfung im Vordergrund und in der
Welt des Hauses ist die Glaubwirdigkeit und vermutete Loyalitdt besonders relevant.
Indem sich Argumente auf Welten (Koordinationslogiken) stiitzen, beziehen sie sich
zugleich auf die damit verbundenen Gerechtigkeitsprinzipien. Dies erklart, warum Ak-
teure teils empfindlich auf (Gegen-)Argumente reagieren, die auf eine andere Welt
Bezug nehmen.
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Da nun die Frage nach den besten Kandidatinnen unterschiedlich beantwortet werden
kann und jedes einzelne Argument in sich logisch, legitim und gerechtfertigt ist, lasst
sich die Angelegenheit nicht I6sen, sofern man nur ,Sachargumente” beachtet. Denn
es geht nicht nur um die ,,Sache”, sondern auch um die jeweilige Rechtfertigungslogik
(und damit die Art der Wertigkeit), die in den potentiellen Losungen eingelagert ist.
Damit gerat die Frage in den Blick, ob und wie die Vorstande zwischen den verschie-
denen Koordinationslogiken einen Kompromiss herstellen und stabilisieren kénnen.

Relevanz der EC in der Personalentscheidung: Nun nehmen wir (zum Zwecke der Ver-
deutlichung etwas Uberspitzt) an, die Vorstandsmitglieder seien intime Kenner der EC,
da sie als eine der wesentlichen Theorien gilt, die jeder kiinftige Vorstand im Rahmen
des firmeninternen Management Development Programms kennen lernt. Welchen
Beitrag konnte die EC leisten?

Ein erster Schritt ist, dass sich die beteiligten Akteure der Art und Weise wie sie die
Kandidatinnen bewerten bewusst sind und dies im Austausch mit Kolleginnen darle-
gen konnen. Eine derartige Entscheidung wie in dieser beschriebenen Situation kann
als ,, Test” des bestehenden Arrangements verstanden werden, wie in diesem Fall der
bisherigen (eher implizit gehandhabten) Rekrutierungspraxis. Dabei muss man verste-
hen, dass es zwei Arten von Konfliktlinien geben kann: einerseits Konflikte zwischen
den angeflihrten Bewertungskriterien und andererseits Konflikte innerhalb der Bewer-
tungskriterien. Beide Konfliktlinien missen in einem moéglichen Kompromiss adressiert
werden.

Ein Beitrag der EC ware, dass die Vorstandsmitglieder die Situation umfassender
durchschauen und die spezifische Konstellation der Entscheidungsfindung besser ver-
stehen. Sie wissen auf einem ,gehobenen Reflexionsniveau” (um die schone Um-
schreibung von Boltanski aufzugreifen) woher die Argumente rithren und kénnen nun
Uber dieses tiefe Verstandnis ,,informiert” agieren. Dabei gelingt es ihnen besser

* Ambiguitaten auszuhalten, Widerstande zu antizipieren und adressieren und damit
insgesamt

* Widerspriiche zwischen den Welten zu verarbeiten und Kompromisse zwischen
verschiedenen Wertigkeiten auszuhandeln.

Wie lasst sich nun konkret die Situation entscharfen und eine Losung erzielen? Ein
verhaltnismalig stabiler Kompromiss beinhaltet zum einen eine Verhandlung zwischen
den angefiihrten Rechtfertigungslogiken, und zum anderen eine Verhandlung inner-
halb einer Logik. Es bietet sich an, den Kompromiss zwischen Rechtfertigungslogiken
an jenen Charakteristika zu orientieren, welche die Organisation mafigeblich pragen.
In Familienunternehmen kénnten Werte die sich an der Welt des Hauses orientieren
stark ausgepragt sein®, besonders Tradition, Loyalitat, Vertrauen und gegenseitige
Wertschatzung werden besondere Bedeutung zugemessen. Gleichwohl gilt es, auch
andere Wertigkeiten zu verarbeiten. So kdnnte die Personalentscheidung, die sich
nach der Welt des Hauses richtet, mit einer strengeren Zielvorgabe (niedergeschrieben
in Vertrag) fir das neue Vorstandsmitglied verbunden werden. Dadurch lieRe sich die
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Welten der Industrie und des Hauses in einem Kompromiss vereinen. Zudem kdnnte
eine Verhandlung innerhalb der Welt der Industrie dazu fliihren, dass Bewerberlnnen
mit langjahriger Expertise und Fachwissen dem Vorzug gegeniiber Bewerberlnnen mit
der entsprechenden formalen Ausbildung (z.B.: Universitatsabschluss, etc...) gegeben
wird und somit ebenso zur Kompromissfindung zwischen den Welten (der Bewerber
mit langjahriger Expertise ist gleichzeitig Mitarbeiter des Hauses) beitragt.

Fazit

Die EC kann, wie das Beispiele aufzeigt, einen Mehrwert fiir Praktikerlnnen bieten, ih-
re Managementherausforderungen zu bewaltigen. Auch wenn im obigen Beispiel kei-
ne wirkliche , Losung” der Situation vorgeschlagen wird: Das ,Durchschauen” von Ent-
scheidungssituationen (wie hier exemplarisch der Personalauswahl) ist in der Praxis
bedeutsam. Organisationen sind Brennglas pluraler Koordinationslogiken (Welten), die
nach einer steten Verhandlung von Kompromissen zwischen diesen Welten verlangt.?®
Flihrungskrafte sind damit standig herausgefordert und die EC kann dazu beitragen,
dies besser zu bewaltigen. Dadurch hatte die EC eine konzeptionelle Relevanz (siehe
oben) und kime nachstehender Forderung von Nicolai und Seidl nach:*’

»Rather than offering recommendations to practitioners on how to act, i.e. what cour-
se of action to choose, management science should aim at enriching the practitioner’s
understanding of the decision situation.”

Ob mit der Verbreitung der EC in der Managementforschung tatsachlich kiinftig auch
eine hohere Relevanz in der Praxis einhergehen wird, bleibt abzuwarten. Die EC ist ei-
ne komplexe Theorie, was den Zugang erschwert. Dies trifft aber auch auf die Sys-
temtheorie zu, hat aber deren Adaption (insbesondere der Beratungspraxis) nicht nur
nicht verhindert, sondern moglicherweise sogar befordert. Eine besondere Schwierig-
keit der EC ist allerdings, dass sie anders als andere Theorien keine Identifikationsfigur
hat (wie bspw. in der Systemtheorie Niklas Luhmann). Die EC ist interdisziplinar und
aus einem Netzwerk an unterschiedlichen Wissenschaftlern entstanden. Deren Denk-
weise und theoretische Haltung ergibt sich aus der reinen Textlektlire mitunter nur
schwer. Der spezifische , Geist der EC” ist eben nicht leicht zu greifen (librigens auch
flir Managementforscherlnnen, die sich mit der EC intensiv beschaftigen) — was wiede-
rum eine grof3e Faszination sein kann. Ziel des Beitrages ist es diese Faszination bei in-
teressierten Praktikern zu wecken, was nicht zuletzt gleichzeitig die Wissenschaft mit
der kritischen Frage konfrontiert, welchen Beitrag die EC kilinftig Gber die allgemeine
Analyse von Akteuren in Organisation flr die Managementpraxis leisten kann.
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