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With a little help from my friend 
Erfolgsfaktoren für die Einbindung von FremdmanagerInnen in die strategische 
Planung von Familienunternehmen 
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Herausforderungen für FremdmanagerInnen in der strategischen Planung von Familien-
unternehmen 
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Erfolgsfaktoren im Bereich von FremdmanagerInnen 
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„Viele FremdmanagerInnen, die aus Nicht-Familien-
unternehmen in Familienunternehmen wechseln, 

berichten von einem gewissen ‚Kulturschock‘.“�
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Erfolgsfaktoren für 

FremdmanagerInnen 

Erfolgsfaktoren für die 

Unternehmerfamilie 

Bewusstsein bzw. Sensibilität für 

Familieninteressen entwickeln 

Klare Verantwortlichkeiten in der 

strategischen Planung definieren 

Familieninteressen in der strategi-

schen Planung stets mitdenken 

Offene Kommunikation zu Fremd-

managerInnen sicherstellen 

Formalisierung der strategischen 

Planung vorantreiben 

Professionalisierung und einherge-

henden Wandel zulassen 

Mediator-Fähigkeiten im Fall von 

Konflikten einbringen 

Wissenstransfer durch Explizierung 

von Strategien befördern 

Abb. 1: Erfolgsfaktoren für die Einbindung von FremdmanagerInnen 

in die strategische Planung von Familienunternehmen  
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Erfolgsfaktoren im Bereich der Unternehmerfamilie 
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Vor allem kleinere und jüngere Familienunterneh-

men, die erstmals familienfremde ManagerInnen  

engagieren, legen häufig zu viel Wert auf rein  

fachliche Fähigkeiten der ManagerInnen und zu  

wenig Wert auf eine kulturelle Passung der Fremd-

managerInnen, da sie in erster Linie durch Fremd-

managerInnen eine Professionalisierung des Famili-

enunternehmens erwarten. Hingegen größere und 

ältere Familienunternehmen scheinen über ihren  

Lebenszyklus gelernt zu haben, dass ein großer  

kultureller Fit zwischen Familie, Unternehmen und 

FremdmanagerInnen mindestens genauso relevant 

ist wie die fachlichen Fähigkeiten, die Fremdmanager 

ins Unternehmen einbringen.12 Bei der Fremdmana-

gerInnen-Auswahl sollten Familienunternehmen  

daher sowohl den fachlichen Eigenschaften der 

Fremdmanager-KandidatInnen als auch der Passung 

der ManagerInnen zu Familie und Unternehmen aus-

reichend Aufmerksamkeit schenken. 

FremdmanagerInnen-Auswahl 
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„Um also eine professionellere strategische 
Planung zu ermöglichen, müssen Familienmit-
glieder häufig Abschied nehmen von gewissen 
Gewohnheiten.“�
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Angaben zum Autor 
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