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Das Haus mit dem Erfolgsplan® 
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Was ist     sder „Erfolgsplan®“ der OÖGKK? 
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Warum heißt das OÖGKK-Instrument 
„Erfolgsplan®“ – und nicht einfach BSC? 
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Die OÖGKK erarbeitet einmal pro Jahr einen 
neuen Erfolgsplan®. Wie gelingt es, 
längerfristige strategische Perspektiven zu 
verfolgen? 
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Kann eine Pflichtversicherung überhaupt 
von „KundInnen“ sprechen? 
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Abb. 1: OÖ. Gebietskrankasse – der „Erfolgsplan®“ 
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Zurück zu Ihrem Erfolgsplan®: Wer definiert 
die jährlichen Ziele in den einzelnen 
Bereichen? Eine Handvoll Führungskräfte? 
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Abb. 2: Erfolgsplan® – der Planungskreislauf 
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Das bedeutet, die OÖGKK-MitarbeiterInnen 
können an den Zielsetzungen mitwirken? 
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Diese Unternehmenskultur würde man bei 
einer Behörde nicht vermuten. 
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Die OÖGKK setzt auch bei Kooperationen 
mit externen Partnern auf das BSC-System. 
Wo und wie geschieht das? 
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Was ist zu beachten, wenn mehrere 
Organisationen über eine gemeinsamen BSC 
künftig zusammenarbeiten wollen? 
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