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Lost in Transfer?  
Die Rolle der Führungskraft im Trainingstransferprozess 

�
�� |����j�����	{����� ���� _��
��	��� ���� X	�
�
���� ������� �{������ j�� �-��� ����
-+	
��� ��	��� �
	�� �
��� ��	� [�	���������
�'������ ���� X	�
�
�����+
���	�� ���	� �+�	�
��� � ���� X�
��� ��	������ ����'	�
����� �
�� ��	�����	����� ��	� �- 	����'	�{�� 
��
X	�
�
����	���{�	�	�j�����
	����+�
���	������� 
����	�[	�\
���{����������	�� Y�j�������
��	���	�� ������
������ ���������� ��
���
� �
�����
����������- 	����'	Y{����
� ����	�
-+�	� �
�� [�	���������
�'���������� ����� �
�� 
 	�� 

��	+�
��	������ +���� �����
*��� �
���
������ �����	�� �
� � ��	
�� ��� � �'�
�� �
�+	
����� ���� �
��� ����	��-�j�����
�������
��� ������������ �	���	���
����`��
� ������
������� 
�����
	��
���� ������	�
��	�
���������	+�
��+��� 	
�+����$��'	����������������{� ���������	��������+���
�����
���`��
� �	�F�����������X	�
�
����
�������%����
��X	���{�	����{��j�
����

Trainingserfolg bedeutet gleich Transfererfolg – nur eine Frage des richtigen Trainings? 
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Die Bedeutung einer unterstützenden Arbeitsumgebung 
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Abb. 1: Möglichkeiten der Einbindung der Führungskraft VOR, WÄHREND und NACH dem Training 
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Die Rolle der Führungskraft im Trainingstransferprozess 
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Vor dem Training 
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IST-/SOLL-Interviews und Entwicklungsworkshops 
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“A leader's role is to raise  
people's aspirations for what 
they can become and to release 
their energies so they will try to 
get there.” (David R. Gergen)  
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Zielentwicklungs-/Nutzengespräch vor dem Training 
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Während dem Training 
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„Zielentwicklungs-/Nutzengespräche zwi-

schen SeminarteilnehmerIn, deren Füh-
rungskraft und einem/r TrainerIn zwingen 

die TeilnehmerInnen sich über ihre indivi-
duellen Veränderungsziele bewusst zu 

werden. Durch die Anwesenheit der jewei-
ligen Führungskraft bekommen diese Ziele 

einen offiziellen Charakter. Die Führungs-
kraft ist dadurch in den Trainingstransfer 

eingebunden und kann seinen/ihren Bei-
trag zum Erfolg im Rahmen eines ab-

schließenden Evaluierungsgesprächs am 
Ende des Lehrganges berichten.“ 

Trainerin im Geschäftsfeld LIMAK In.Spire 

Mag.a Andrea Ötsch  
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Zukunftszirkel 
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„Die Highlights sind für mich die Kamingespräche. 

Diese fördern in einem System die Kommunikation 
zwischen den Hierarchieebenen.“ 

In.SPIRE Kundin und Personalentwicklerin der 
Firma Zizala Lichtsysteme  

Karina Michalko  
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Praxisbezogene Projektarbeitsbearbeitung 
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Mentoring 
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Nach dem Training 
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„In unserem Fall nahm die Direktion selbst an der 
OÖGKK-Management Academy teil. Dass sie sich 
daran beteiligte, ist nicht selbstverständlich und 

muss positiv herausgestrichen werden.  

Der Erfolg des Trainings zeigt sich daher auch 
heute noch im Bereich der Projektarbeiten. The-

men der Projektarbeiten werden weiterhin konse-
quent von der Personalentwicklung gemeinsam 

mit der Direktion begleitet und weiterverfolgt. Die 
Kolleginnen und Kollegen haben gute Rucksäcke 

mitbekommen, um den zukünftigen Herausforde-
rungen gewachsen zu sein.“ 

In.SPIRE Kunde, Personalentwickler der OÖGKK 
und selbst Teilnehmer der OÖGKK-Management 

Academy  

Gerald Mitterlehner 
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Nutzen-/Evaluierungsgespräch nach dem Training 
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Raum für Transfer und Weiterentwicklung schaffen  
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“Jedes Denken wird dadurch gefördert, 
dass es in einem bestimmten Augenblick 
sich nicht mehr mit Erdachtem abgeben 
darf, sondern durch die Wirklichkeit hin-
durch muss.” (Albert Einstein) 
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