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Mit dem Ansatz der Kompetenz-
entwicklung zu neuen Perspektiven für 
die Personalentwicklungsarbeit? 
Erkenntnisse aus einer Masterarbeit im Rahmen eines LIMAK – Lehrganges 
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Die Ausgangssituation 
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Zum Verständnis des Kompetenz–Begriffes 
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Die wichtigsten Erkenntnisse 

#��
 !���	�����	
����
����
���!�����������
��j�
� !��������!�������	��	���
���
���^�
���� ��	� %��`����j����
 +����� 
�� ���� ��	��	�	����� @
�	� �
�|��� �
 !� �	�
� ���``���
����
�����	��$�	��j�����

• ?
�� �
 !� j�
��
 !� \$�	� �
���� �]���	��� ��
�	���� �	��	� +����� �	\!`!���_� ��� �
��
��#%%��
���� �	��
�
���������	���
���
�����`���	+F	`�	��!��� ���������>��	�$
�� 
��
�
���`]����-��	���!	�����������!������

• ?
��q�
�
��`!������	��	���
���
�������
 +������
�� ¤#%%�����¥�����{��	��	�
��
����^
Y������	��''��	������
��	�?���	�$
���������	�'��	���!	���

• ?
��{��$
�
�
�	����`!�������������$
��������

Affinitäten zwischen den Zugängen der PE und  
jenen des Kompetenzmanagements 
• Ein breites Verständnis von Lernen: Sowohl formelles als auch informelles Lernen werden als bedeutsam 

anerkannt. 
• Der Zusammenhang zwischen der Arbeitsgestaltung und der persönlichen Entwicklung spielt eine zentrale Rolle. 

• Es wird abgestellt auf die Problemlösungsfähigkeit in einer realen Situation und nicht so sehr auf die  
isolierte Abrufbarkeit von Wissen in Testsettings etc. 

• Strategische Bedarfe und Orientierungen werden mit individuellen Entwicklungsoptionen verknüpft. 

In Anlehnung an Lutz von Rosenstiel: Dispositionen zum selbstorganisierten Handeln durch implizites Lernen 

entfalten (Wege der Kompetenzentwicklung, Referat gehalten beim 1. Internationalen Symposion für Berufs- 
und Betriebspädagogik an der JKU Linz, Linz 2010) 
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Abb. 1: Phasen der Organisationsentwicklung der OÖGKK 
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History matters: die Bedeutung der Pfadabhängigkeit für künftige Aktivitäten 
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„MbO ist nicht nur ein Management-, 
sondern auch ein lernendes System.“ 
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…noch ein paar Worte über Missverständnisse und Schwierigkeiten 
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„Die notwendige strategische Diagnose- und 
Entwicklungsarbeit kann heute weder nur mehr 
fokussiert an der Unternehmensspitze noch in 

einer Stabsabteilung gewährleistet werden.“ 
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Ansatzpunkte für Kompetenzmanagement in der 
OÖGKK/Rolle der PE dabei 
• Die Implementierung eines systematischen Kompetenzmanagements selbst (sowohl in strategischer als 

auch in operativer Hinsicht). 

• Die Ausrichtung und Nutzung bestehender PE-Instrumente (MitarbeiterInnengespräche, internes Bildungs-
programm, …) sowie die Beeinflussung von anderen HR-Strukturen (wie Dienstordnungen etc.) in die pas-

sende Richtung. 

• Die Nutzung von Querverbindungen zu anderen „befördernden bzw. synergetischen Projekten“, wie sie 
beispielsweise der Aufbau eines Innovationsmanagements verkörpert. 

• Die eher den klassischen Kompetenzen zuzuordnenden Aktivitäten der Basisbildung (Staatsbürgerkunde, 

Grundlagen der Sozialversicherung, rechtliche Grundlagen) erhalten quasi als die Fundamente für weitere 
darauf aufbauende Kompetenzentwicklungen einen noch zentraleren Stellenwert in der PE-Arbeit. 

• Diversifizierende Angebote, die Möglichkeiten zur Reflexion beinhalten, gewinnen weiter an Bedeutung. 

• Die konsequente Weiterführung des Bildungscontrollings. 
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