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Wo andere raus rennen, rennen sie rein! 
Wie wir von einem Feuerwehr-Team lernen können 
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Fallbeispiel Feuerwehrbewerbswesen 

#
��� ����� 
[��
@F`�
�� !�Y{������ $
	�`�� �
��
���$�	� ��� ��	���
@F��j� �
����� ����	{
��F	��
����������	���� �
���� ��	������������� ��	��@F��� $�	@F� ����
������F�j� ^�
�{
$	�@`���$����q
�
�
������]�	$�	�������
���}
����
���F�	���������j�$
����������
���[�{
�
@F�$�	�����
�����
�����@F��������	��F	�
������������X	
@F�����	@F�$���!�	���
�F���
���
�	� �	]���	�
@F�	� %���	���	�XX��� `������� ����	�@F
�$�� ��$� ����
����`�
����
��]��$�@`����	$��j� ��� #	]���� ��$�

���	]���� 
�� $�	� ����X�	]�	���@�� ��� �	`��	����
�
��#	����
�������$����F������[@`���
��
���
��j�^
��$�]
�
�
��j���������
����F��	��
��$� �������
��� $
�� $�	���� ����	
�	�� ��	$��� `������j� ��	$��� 
�� ���@F����� $�	��{
��������

Daniela Kofler 

Studienassistentin 
am Institut für Human Resource & 
Change Management, Johannes 
Kepler Universität (JKU) Linz 
daniela.kofler@jku.at 

�

Julia Rimpf 

Studienassistentin 
am Institut für Human Resource & 
Change Management, Johannes 
Kepler Universität (JKU) Linz 
julia.rimpf@jku.at 

 



�

�

�

@C>� ����	
���
�������������
�����������������

�

iHRCM� ����
������]�!����������	@�����F�����
����������

���
���
�����
��#	����
������
���j�$������	�������$�	�#	]������	�������	�|�
��������
��F	����	`����
�
�	��$��
	`�����@F�]'	�����������
���
�$�	�
���$
���	���X�`���
@F�
��
��$����	`��$�����	�	�����
��$
���	�XX���\������	�
����	�������#	]������������	��	`{
�������$���@F�������`�����
�
�	����	$��j��
	`��$����
��	��
������	`����
�
�	��$�]'	�
$
���	�XX���
���
�$�	���$���$�	�	��
�����@`����������

���
�$�	������
�����
�$������j�
$
������	]���	�
@F����������
��F�������$'	]�����$����'F�j�$������������|�
����{
������
��	��]'F	����

*
�����
�
�
�����������!�Y�'��	F��X��#	]���������	������j� 
����
����
����$]	�
��|�
�{
�����������$
����
��^
���	
���
�	�����
��	��	�XX�����
�]������
F	��|�
��������$����
��

�����������	���	�\
@F�
�`�
��`��`	����^
����������������$����`�����
�
�	����� �\�F{
	��$�
���
��	��	�XX��$�	@F�$���������
��	�
���	��
�$�	����$������������^
����	
���	��
��	$�j���	��� �
@F� 
��$�	� ��
�������@F��@F�	����	�XX���
@F�������

���
�$�	�'��	�$���
^
���
��"��	�����
����
���������	`�	���	�XX��`������
F	��	�
�
������
F	�^
�����X��������$�
���
��
F	��|�
�������
���	
���
�	�����
�]������j�����$�	��@F��@F�	����	�XX���
@F���[�{
�
@F���	��

3������ �
�� 5�
������ ��� !�Y{������ 
��� �
��� ����������� X�~@F����
�@F�� }
@F�	F�
��
��F	��
@F�
�j� 
�� $�	� �
@F�

���
�$�	� ]	�
� ]'F���j� ^��
]��� ��� ����	�j� ��F��	� ����������
��$� ����� �$���� �����$	'@`���*� ��� $�	� ��F	� ��
���������	`��� �	�XX�� �
	$� $
�� �	����
��@F�"������������������F��	����$���	��@F����
���������	�
�$��j�
�$����
��	��
���
��F��	��
@F������	�]����	$�����$���$�	�	��
����	�
�
������	�����F��������	$��j������
�]����������

���
�$�	��������$��
�$���
���
@F�{%���	�]����������F��	�����	`������	���{
$�	���$
��X�~@F����
�@F��}
@F�	F�
��
���������$������
�����
@F���@Fj�$����$
�������	{
F������X��
�
����#
�]�������]�$
���������
�����	�
��@F�]��$�	������
���
�$�	�F����

!������
��������
��	�$�	�
���	�
�������	�XX���
������
�����
�������[F��
@F�	���	�@F�����
���
��F	� F�F�� X�~@F����
�@F�� }
@F�	F�
��� �
����
�	�XX������	�
����������$������[F��
@F���
�������� ]'	� $
�� %���	��� �
����������� �	�
{
�
��j� ���@F��� ����	� ��$�	��� 
��`����@`�{
	����'������j�����'���������$���@F���$�{
	�� ��]������ �
��@F�
����� ��� !�Y�� 
��� ��� $��{
��@F� �[��
@Fj� 
�� %�	�
@F� $�	� ��F�����$
�{
������� ��$� }~�������������������j� 
������
��
�����
�����$�@F��
@F��
���X�	��
����%�	�
@Fj��
��
��%�� ��
� �
��������	��F	�
�����j� $��F
�	� ���	`�
����
�
�
�	�������
������F	��
@F�
���
�$j������]�
����
����� }
����
����� �@F����� 	���
�	��� ���
`[������ ��	@F� ���q
�
�
���� ��$� �������
�����{
	�
��@F�]��
��$�����F�����$
���������
������
%�
�X
���^�
���	�
���	������`�����
���������
{
�
�
�	������������
������	�
�$�����	$����

i  Was können wir von 

Feuerwehr-Teams lernen? �

• Kommuniziere Erfolge nach außen, um moti-

vierte Mitglieder anzulocken! 

• Definiere und kommuniziere Ziele klar! 

• Bestrafe Fehler deiner MitarbeiterInnen nicht, 

da dies negative Auswirkungen auf die psy-

chologische Sicherheit im Team hat! 

• Fördere Offenheit und Kritik und lass Innova-

tionen und Veränderungen der nicht-

operativen Systemausgestaltungen zu! 

• Stabilisiere wichtige Routinen dadurch,   

indem eine Abweichung von der herkömmli-

chen Arbeitsweise nicht akzeptiert wird! 
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